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Celte revue documentaire a été réalisée par les documentalistes du centre de
ressources de I’Agence Régionale de la Formation tout au long de la vie. Elle
regroupe des références bibliographiques (ouvrages, études, articles) ainsi que

des actualités issues du site http://www.arftlv.orq/

Pour aller plus loin...

v" Les centres de documentation de I’Agence Régionale de la Formation
présentent un fonds documentaire de plus de 3500 ouvrages, 120 dossiers
documentaires et 60 abonnements a des revues spécialisés dans le domaine de
I'emploi, de la formation et de I'insertion professionnelle. A Poitiers et La Rochelle,
ils proposent des services de consultation, de prét et de recherches

documentaires a la demande.

v" Le portail Emploi Formation en Poitou-Charentes propose les actualités
régionales classées par GFE et par secteurs d’activités, les revues documentaires
en téléchargement, mais aussi toutes les actualités de I'emploi et de la formation
aux niveaux régional, national et européen, des fiches techniques juridiques, un
agenda...

http://www.arftlv.org/

v’Les publications de I’Agence Régionale de la Formation tout au long de la vie :
- ARF Info, la revue bimestrielle d’'actualités avec ses fiches techniques
juridiques
- Le répertoire ARES des dispensateurs de formation en Poitou-charentes
- Le guide de I'apprentissage en Poitou-Charentes
- Les carnets métiers
- La collection Repeéres
- Lalettre des fonds européens

- Convergences
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Des éléments conjoncturels

4 Niveau National et européen

Situation et perspectives économiques & I'horizon 2012

En 2010, la France a renoué avec la croissance (+1,5% en moyenne annuelle), apres avoir
enregistré en 2009 la plus forte baisse de son PIB depuis I'apres-guerre (-2,5%).

http://www.pole-

emploi.org/file/mmlelement/pj/b7/f8/e%/6d/perspectives eco avril2011 note21187.pdf

INTERNET : P&le Emploi, avril 2011, 7 p.

L'emploi intérimaire au premier trimestre 2011 : fort redressement dans I'industrie

A la fin du premier trimestre 2011, 598 400 salariés sont intérimaires, soit 5 900 de plus qu’au trimestre
précédent (+1,0 %).

http://www travail-emploi-sante.gouv.fr/IMG/pdf/2011-048.pdf

INTERNET : Premieres informations, Premieres synthéses, DARES, n°® 2011-048, juin 2011, 6 p.

Les tensions sur le marché du travail au 1er trimestre 2011

Au premier trimestre 2011, I'indicateur de tension sur le marché du travail, qui rapporte les offres
d’'emploi collectées par Péle emploi aux demandes d’emploi enregistrées par Pdle emploi, est en
hausse sensible (+6 % sur le trimestre), apres s'étre stabilisé le tfrimestre précédent. Sur un an, ce
rafio s'inscrit en hausse (+8 %).

Evolution

A i Offres collectées sur demandes
Taux des Taux L Evolution enregistrées (séries CVS)
Emplai . de plus  Evolution 5
en deman- d'écoule- . trimes-
S de deurs ment des gt times- trielle
Familles et domaines professionnels * 20072008 4. onge  diemploi  des | Pormiles triellades g Par “
{moyenne - offres flux rapport
Sl d'emploi de demandes e doff de Au rapport
e mlllie;] en 2009 catégories  sur 1an trimestre  (CVS, %) demandes trimestre lnf::stre 4 Fannée
(en %) ;.rBu:!aCn (VS,%) (e, w) (cvs, %) 01 SRR précedente
(%)
(en %) (%)
= Hétellerie, restauration, alimentation..........c...coee 934 14 8 65 47 9 1 0,84 7
SOZ Bouchers, charcutiers, boulangers ... 260 B 5 65 67 14 i 0,79 12 3
Sz Chlslerlersco s e i s e 327 18 10 64 48 8 7 0,89 4 -4

http://www travail-emploi-sante.gouv.fr/IMG/pdf/2011-043-2.pdf
INTERNET : Premieres informations, Premieres synthéses, DARES, n°® 2011-043, juin 2011, 7 p.

L'Insee actualise son bilan Formation-Emploi

L'Insee vient de mettre a jour son bilan formation-emploi. Ce bilan propose des données
essentielles sur les relations entre le systeme de formation et 'emploi, en une vingtaine de classeurs
incluant des tableaux, des cartes et des graphiques.

Ces classeurs sont regroupés en 3 themes : I'école et ses sortants, linsertion des jeunes et la
formation tout au long de la vie.

INTERNET : Insee, février 2011

La mesure des emplois vacants

Un rapport du groupe de travail interinstitutionel (Dares, Insee, Péle emploi, DGAFP, DGCL, Drees,
DHOS, CAS, CEE, Eurostat) traite de la question des emplois vacants. Apres en avoir défini la notion
en référence a la définition européenne ('emplois pour lesquels des démarches actives de
recherche de candidats sont menées"), il présente une comparaison des méthodes de collecte
d'information sur les emplois vacants dans les principaux pays européens ainsi qu'aux Etats-Unis. I
clarife ensuite les nofions connexes sur les besoins en main d'ceuvre en France (intentions
d'embauches, les embauches réalisées, les offres d’emploi, les difficultés de recrutement et les
tensions sur le marché du fravail) et dresse ensuite un état des lieux de la mesure des emplois
vacants en France. Il formule pour finir des propositions d'amélioration telles que la reformulation
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de la question relative aux emplois vacants dans I'enquéte Acemo sur les entreprises de 10 salariés
et plus ou encore I'élargissement de la mesure au champ des TPE du secteur concurrentiel et non
concurrentiel.

Actualités issues du site www.arftlv.org — 17 mai 2010

Une cartographie de I'emploi régional

Le nouveau recensement de la population permet de dresser une cartographie des 26 régions
francaises du point de vue de leurs caractéristiques d'emploi. Selon linsee, de facon trés claire,
ITle-de-France d'un c6té, la Corse et les quatre départements d'outre-mer de I'autre, se distinguent
des autres régions, avant tout du fait du degré de qualification de leurs emplois, trés élevé dans le
premier cas, faible en moyenne dans le second. Au sein des régions métropolitaines de province,
les différences sont moins accusées. On peut toutefois isoler en leur sein trois groupes de régions :
une France tertiaire du Sud-Est oU I'emploi est plutdt qualifié et féminisé, donc plus souvent a temps
partiel que dans les autres régions ; une France d'industries traditionnelles du Nord et de I'Est, ou la
population en emploi est fortement salariée, assez jeune mais pas tres diplémée ; enfin, une France
plus agricole de I'Ouest et du Sud-Ouest avec un emploi moins jeune et moins qualifié qu'ailleurs.
Actualités issues du site www.arftlv.org — 31 mars 2010

Le contrat de professionnalisation en 2010 : Iégére hausse des entrées

En 2010, 148 000 nouveaux contrats de professionnalisation ont été comptabilisés, soit une hausse
de 1 % en un an. Aprés le fort recul enregistré en 2009, les entrées se sont davantage redressées
dans I'industrie (+20 %) que dans le commerce et, plus généralement, que dans I'ensemble du
secteur terfiaire. Bien qu’en faible repli (-1 %), ce dernier concentre toujours plus des trois quarts
des entrées en contrat de professionnalisation (78 %).

[p.6:
Tableau 4 = Répartition des nouveaux contrats de professionnalisation en 2010 par mode de reconnaissance de la
qualification et durée de la formation, selon la spécialité de formation En %
Mode de reconnaissance =
de la qualification Durée de la farmation (4)
Pait Varition
il 10/2009
ﬁr:‘:{‘: Ciialifice: qﬁ:ﬁ;i:_ Mains 800 s as ik X {1‘:
délivié  €QP (1) g:']“ns tions de de 200 21:2&4995&0&?99 heiites spécialité polrts)
ures heures
aunom 2 branches heures ou plus
de |'Etat 3)
Domaines de Ia production ... 49,4 21,9 1,3 27,3 39 50,6 24,9 207 1000 203 15
dont :
Transformations agro-alimentaires,
alimentation, cuisire ........ 62,1 19,4 0,3 18,2 47 437 319 197 1000 26 04

http://www travail-emploi-sante.gouv.fr/IMG/pdf/2011-028.pdf
INTERNET : Premieres informations, Premieres synthéses, DARES, n° 2011-028, avril 2011, 8 p.

Pénibilité du travail et sortie précoce de I'emploi

En 2003, un quart des seniors dont la carriere professionnelle a duré au moins vingt ans, sont sortis
de I'emploi : ils sont retraités, préretraités, chdmeurs ou inactifs. Les retraités précoces et les
préretraités viennent plutét du secteur public (SNCF, RATP...).

Les seniors chémeurs et les inactifs sont surtout d'anciens ouvriers qui ont été exposés a de
nombreuses pénibilités durant leur carriere professionnelle et ils s'estiment plus souvent en
mavuvaise santé & cause notamment d'un travail répétitif, du bruit, des postures pénibles ou
encore du port de charges pénibles.
http://www.travail-solidarite.gouv.fr/IMG/pdf/2008.01-03.1-2.pdf

INTERNET : Premiéres informations, Premiéres synthéses, DARES, n° 2007-03.1, janvier 2008, 8 p.

Evolution des salaires de base par branches professionnelles en 2010: des disparités plus
marquées qu’en 2009

La moindre progression des salaires de base est notamment fres marquée dans le « nefttoyage,
manutention, récupération et sécurité » ainsi que dans le « commerce principalement alimentaire »
et « I'habillement, cuir, textile ».
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Au contraire, dans les branches regroupées des « fransports » et de la « meétallurgie et sidérurgie »,
le SMB a augmenté plus fortement en 2010 qu’en 2009.

Tableau 1 = Effectifs salariés (1) et évolutions du salaire mensuel de base (SMB) en 2009 et 2010 (2) par branches

professionnelles regroupées En pourcentage
dont "
: Glissements ” ¥ "
e Effectifs au mzf-vf::tt;fs annuels (2) Glissements trimestriels en 2010 (2)
Crli ﬂ' Conventions regroupées pour l'information statistique (CRIS) 31 décembre Penqu é:f ]
2008 (1 v .
o trimestrielle 2009 2010 T T2 T3 T4
Acemao (2)
1 AGROALIMENTAIRE - - . - - - o o oo 818 600 69 2.1 18 0.7 0.5 0.4 0,2
b R e e 21 900 78 ns ns ns ns ns ns
12 Viandes, charcuterie. volaillesetpoissens . ... . .. ... 198 100 73 2.1 1.7 0.6 06 0.4 01
13 Boulangerie, patisserie, confiserie . ... ... .. ... ... 243 700 56 2.4 20 06 04 03 0.6
N RO 77 700 84 1.9 1.8 a7 0.7 0.4 o
N Sute agroalimentalt . e e e 277 200 72 159 1.8 07 0,5 0.4 0,2

hitp://www.travail-emploi-sante.gouv.fr/IMG/pdf/2011-044.pdf
INTERNET : Dares. Premieres informations Premieres syntheses, n® 2011-044, juin 2009, 8 p.

La France de l'industrie 2009

L'industrie est une entité vivante dont les couches ne cessent de se renouveler. Les événements de
ces douze derniers mois nous le rappellent parfois cruellement. Pour tant, il ne faut pas retenir que
les fermetures de sites. Partout en France, des usines ouvrent, des projets sont lancés, de grandes
infrastructures émergent... L'industrie continue de rebondir et d'innover.

Au sommaire de ce dossier notamment : Des trams 4 la grande vitesse, les tfransports accélérent ;
La fracture se creuse entre les territoires : la revue des régions.

ARTICLE : L'USINE NOUVELLE, 9 juillet 2009, pp. 29-99

Réf. : 6933

Perspectives de I'emploi cadre - Tous les recrutements cadres en 2010, les tendances 2011

Le nombre de recrutements de cadres devrait sensiblement augmenter en 2011. Les embauches
réalisées au ler trimestre et les prévisions des entreprises pour le 2e trimestre appuient ce scenario.
Un marché de I'emploi cadre revigoré.

56% des entreprises ont recruté au moins un cadre au cours du Ter trimestre 2011, contre 50% au
Ter trimestre 2010. Au 2e trimestre 2011, 53% des entreprises prévoient d'embaucher, soit 10 points
de plus qu'un an auparavant. 46% des entreprises qui ont recruté au ler trimestre déclarent que
leurs embauches sont plus élevées que I'an dernier. Et les % des entreprises qui prévoient de
recruter au 2e trimestre sont certains de le faire.

59% des entreprises ont recruté au ler trimestre 2011, ce qui représente une hausse de 12 points par
rapport au ler trimestre 2010. 57% des entreprises industrielles comptent embaucher au moins un
cadre au 2e trimestre. La moitié des entreprises qui embauchent jugent que leur volume de
recrutement de cadres est plus élevé que I'an passé.

Ces données sont a relativiser concernant l'industrie agro-alimentaire qui a stagné en 2010
(augmentation de 0,1 %). Le secteur devrait néanmoins connaitre un regain en 2012 avec une
prévision de 2 000 recrutements

DOCUMENT NUMERIQUE : APEC, Avril 2011, 41 p.
http://cadres.apec.fr/Emploi/content/download/173797 /614327 /version/1/file/Perspectives+tde+%
27emploi+cadre+2011.pdf

Réf. : 6202

Les conséquences de la crise sur I'emploi dans les régions

La crise économique a davantage touché les régions du Nord-Est en termes d'emploi, et
principalement les régions industrielles. Le Poitou-Charentes, Rhéne-Alpes, la Bretagne et les Pays
de la Loire, jusque-la dans une dynamique positive, n'ont pas pour autant été épargnés par la
crise.

A la suite de la crise, le chédmage a augmenté dans I'ensemble des départements. Les plus
touchés sont ceux pour lesquels le taux de chémage était déja trés élevé sur la période
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précédente. Cependant d'autres départements épargnés jusqu’'alors ont également subi une
augmentation élevée.

hitp://www.insee fr/fr/ffc/ipweb/ip1295/ip1295.pdf

INTERNET : Insee. Insee Premiere, n® 1295, mai 2010, 4 p.

L'apprentissage en 2009 : baisse des entrées, hausse de la part du secteur tertiaire

Les entrées en apprentissage ont diminué en 2009 : avec environ 288 000 nouveaux contrats
enregistrés dans le secteur marchand, le nombre d'entrées areculé de 4 % en un an.

De nombreuses données concernent I'industrie agro-alimentaire et la restauration.

http://www travail-emploi-sante.gouv.fr/IMG/pdf/2011-010.pdf

INTERNET : Dares. Premieres informations Premieres synthéeses, n° 010, février 2011, 7 p.

L'état de I'emploi

Comment I'empiloi se transforme, et avec lui les conditions d'insertion des jeunes 2 Ce guide offre
un panorama des mutations de I'emploi et du travail et rassemble des données sur les conditions
d'insertion des jeunes dans la vie active, niveau d'études par niveau d'études, spécialité par
spécialité.

OUVRAGE : ALTERNATIVES ECONOMIQUES, janvier 2008, 136 p.

Réf. : L3621 - EES O

Cuisine

Les petits restaurants ne sont pas dans leur assiette

Entre 1994 et 2007, les restaurants traditionnels de moins de trois salariés ont perdu du terrain au
profit des restaurants plus grands. Leur part dans le chiffre d’affaires du secteur recule fortement.
En 2007, ils ne réalisent plus que 20 % du chiffre d’affaires du secteur contre 29 % en 1994. De 1994
d 2007, les petits restaurants ont d0 faire face a I'augmentation de leurs charges externes et de
leurs frais de personnel. A partir des années 2000, la pression s'accentue et leur rentabilité diminue.
Les restaurants sans salarié, particulierement touchés, sont de moins en moins nombreux alors que
les restaurants de plus de dix salariés bénéficient d'une croissance dynamique de leur chiffre
d'affaires, et parviennent, au contraire, & améliorer leur rentabilité.

[p. 3: Entre 1997 et 2000, les tensions sur le marché du travail augmentent pour les métiers de
cuisiniers et d’'employés et agents de maitrise de I'hbtellerie et de la restauration. En 2000, les offres
d’'emplois de cuisiniers enregistrées sont 1,6 fois plus nombreuses que les demandes. En 2006, ce
rapport n'est plus que de 1,1. Les salaires unitaires des salariés du secteur de la restauration sont
passés de 14 800 euros a 16 700 euros constants1998 entre 1997 et 2006.]

http://www.insee.fr/fr/ffc/ioweb/ip1286/ip1286.pdf
INTERNET : Insee. Insee Premiere, n° 1286, mars 2010, 4 p.

Portrait sectoriel national du secteur de I'hétellerie, de la restauration et des activités de loisirs
Ce portrait sectoriel vise a renforcer la reconnaissance du secteur. Il présente ses diverses activités,
ses enfreprises, ses emplois et ceux qui les occupent, ainsi que les formations qui s'y attachent.

[p.18 : La répartition par &ge quinquennal des cuisiniers dans le secteur fait apparaditre plusieurs
inflexions. La baisse du nombre de cuisiniers &dgés de 30 a 40 ans peut correspondre & des
évolutions de carriere vers des emplois de maitrise ou d'exploitant indépendant de restaurant ; elle
correspond aussi pour une partie d des départs de la profession et du métier. La remontée du
nombre de cuisiniers & 44 ans pourrait tenir & la fois & la promotion de personnels de cuisine d la
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responsabilité de cuisinier, mais aussi au retour de professionnels qui s'étaient établis comme
indépendants plus jeunes mais qui reprennent a cet &ge un statut salarié.]

En fin de document, la liste des Dipldmes, CQP, titres conduisant  divers métiers du secteur.
http://www.fafih.com/uploaded files/docs/portrait-national-hotellerie-restauration-2008.pdf
INTERNET : FAFIH, 2010, 14 p.

MAITRE
ARTISAN

Les métiers de I'alimentation - chiffres clés

Informations et données sur les entreprises, les caractéristiques du secteur, les chiffres d'affaires, les
emplois, les salariés et la formation. Secteurs : Boucherie, Charcuterie, Poissonnerie, Traiteur,
Boulangerie, Patisserie, Glacerie, Confiserie, Chocolaterie, Produits laitiers, Hotellerie-Restauration
http://www.lesmetiersdugout.fr/wwwData/upload/File/profil%20du%209%20sept%202010.pdf
INTERNET : Confédération générale de I'alimentation de détail, juillet 2010, 19 p.

Alimentation Fabrication artisanale

Caractéristiques du conjoint

L'enquéte de |'Observatoire prospectif des métiers et des qualifications dans les métiers de
l'alimentation permet d'en savoir davantage sur les conjoints des chefs d'entreprise de l'artisanat et
du commerce alimentaire de proximité. A titre d'exemple, on apprend que prés de la moitié des
conjoints ont un statut de conjoint collaborateur et un tiers d’entre eux sont salariés.

A noter également la forte proportion de conjoints sans formation initiale au sein des entreprises du
secteur « Boucherie — charcuterie — fraiteur ».
http://www.lesmetiersdugout.fr/wwwData/upload/File/Etudes/Caracteristiquesconjointsprotege.p
df

INTERNET : Confédération générale de |'alimentation de détail, février 2009, 19 p.

%
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L'agroalimentaire : un marché intérieur arrivé a maturité

Au troisieme frimestre 2009, le volume de la production agroalimentaire baisse de - 0,4 %. Ce
résultat est toutefois meilleur que celui des autres industries manufacturieres (- 10,5 %).

Les industries agroalimentaires (IAA) confirment ainsi leur aptitude & mieux résister aux crises que les
autres activités manufacturieres. Depuis longtemps, elles réagissent aux variations de la
conjoncture de facon moins marquée. Cela s'explique principalement par l'inertie de la
consommation alimentaire des ménages (oU les produits des IAA occupent une place
prépondérante).

A I"étroit sur le marché intérieur oU elles sont en concurrence avec I'agriculture, le commerce et la
restauration pour le partage du marché de la consommation alimentaire, les IAA dégagent un
solde commercial extérieur positif mais en repli par rapport & celui des premieres années 2000.
http://www.insee.fr/fr/ffc/ipweb/ip1283/ip1283.pdf

INTERNET : Insee. Insee Premiere, n® 1283, février 2010, 4 p.
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Analyse comparée de la compétitivité des industries agroalimentaires frangaises par rapport a
leurs concurrentes européennes

Jouant un réle majeur dans I’économie nationale, les industries agroalimentaires francaises doivent
affronter une concurrence accrue des entreprises de I'Union européenne et des pays émergents.
Le rapport du délégué interministériel préconise de favoriser les regroupements d'entreprises pour
accroitre leur présence sur le marché européen. Il analyse également les conditions de
compétitivité des industries laitieres et de premiere transformation des viandes.
http://agriculture.gouv.fr/IMG/pdf/Rapport Philippe Rouault sur la competitivite des 1AA francaises.pdf
INTERNET : Rapport remis & la ministre de I'Economie, de I'Industrie et de I'Emploi, et au ministre de
I' Alimentation, de I'Agriculture et de la Péche / Philippe Rouault, délégué interministériel aux
Industries agroalimentaires et & I'agro-industrie (DIIAA), octobre 2010, 147 p.

Voldailles : I'industirie de la fransformation

La France est le premier pays producteur européen de viande de volailles. La DGEFP a engagé
avec les branches professionnelles une série d'études sur I'emploi et la formation : les contrats
d'études prospectives (CEP). C'est dans ce cadre qu'a été réalisé le travail de diagnostic et
d'analyse prospective sur les mutations actuelles de la filiere avicole.

DOSSIER : MINISTERE DE L'EMPLOI, DU TRAVAIL ET DE LA COHESION SOCIALE, Avril 2006, 32 p.

Réf. : 6131

Postes salariés des industries agroalimentaires au 31 décembre 2008 : comparaisons régionales
http://www.insee.fr/fr/themes/tableau.asp?reg id=99&ref id=t 3902R
INTERNET : Insee, novembre 2010.

Postes salariés des industries agroalimentaires au 31 décembre 2008 : comparaisons
départementales

http://www.insee.fr/fr/themes/tableau.aspereqg id=99&ref id=t 3902D

INTERNET : Insee, novembre 2010.

Industries agricoles et alimentaires - enquéte annuelle d’entreprise et sources fiscales - résultats
sectoriels et régionaux 2007

Cette publication présente les principales données économiques d'ensemble pour 2007 des
industries alimentaires et des boissons. A titre exceptionnel, elle inclut aussi les résultats concernant
les secteurs des « exploitations forestieres » et du « sciage et rabotage du bois ». Elle rassemble les
informations de deux sources : I'enquéte annuelle d'entreprise et les déclarations fiscales sur les
bénéfices industriels et commerciaux (BIC).

Cette publication donne des informations économiques sur les secteurs d'entreprise, les branches
d’activité et les établissements de production.

[p. 22 : les résultats pour le Poitou-Charentes]
http://www.agreste.agriculture.gouv.fr/IMG/file/donneesl é6.pdf

INTERNET : Agreste, juillet 2009, 25 p.

Conjoncture : Le tableau de bord mensuel de I'activité industrielle (Denrées alimentaires, boissons
et produits a base de tabac)

Ce tableau de bord recense les derniéres données en matiere de production industrielle,
d'échanges extérieurs, de chiffres d'affaires, d'effectifs, de prix, de démographie d'entreprise ou
encore d’'opinion des industriels.

http://www.industrie.gouv.fr/p3e/conjoncture/dossier/fiches.php
http://www.industrie.gouv.fr/p3e/conjoncture/dossier/page10.pdf

INTERNET : DGCIS, mars 2011, 2 p.

6 | Revue Documentaire du GFE 9, réalisée par le Service Documentation de 'ARFTLV — Ao(t 2011


http://agriculture.gouv.fr/IMG/pdf/Rapport_Philippe_Rouault_sur_la_competitivite_des_IAA_francaises.pdf
http://www.insee.fr/fr/themes/tableau.asp?reg_id=99&ref_id=t_3902R
http://www.insee.fr/fr/themes/tableau.asp?reg_id=99&ref_id=t_3902D
http://www.agreste.agriculture.gouv.fr/IMG/file/donnees166.pdf
http://www.industrie.gouv.fr/p3e/conjoncture/dossier/fiches.php
http://www.industrie.gouv.fr/p3e/conjoncture/dossier/page10.pdf

J&} Niveau local

BMO 2011 : I'h6tellerie restauration reste le premier recruteur national

L'enquéte sur les Besoins en Main-d'oeuvre 2011 fait état de 1 542 400 projets de recrutement dans
les 386 bassins d'emploi francais (1 693 000 en 2010). Les contrats saisonniers représentent 39 % de
ces anficipations d'embauche. Le secteur agricole couvre a lui seul un quart de I'ensemble des
projets de recrutement de cette nature, contre seulement 1,8 % des projets pour les permanents.

Cette année encore, parmi les profils les plus demandés figurent plusieurs métiers de services aux
particuliers comme les serveurs de cafés et restaurants, les animateurs socioculturels, les apprentis
de cuisine, les aides d domicile ou les employés de maison. Comme en 2010, les métiers liés &
l'agriculture figurent également dans le classement des "15 métiers les plus recherchés” réalisé par
P&le emploi (viticulteurs, agriculteurs et arboriculteurs salariés, cueilleurs, ouvriers agricoles, etc.)

Du point de vue des employeurs, 37,6% des prévisions d'embauche sont assorties de difficultés de
recrutement. La construction, la métallurgie, les industries manufacturieres et le secteur du
commerce sont particulierement affectés. Les principales difficultés de recrutement invoquées par
les employeurs sont liées a l'inadéquation du profil des candidats au poste par manque de
motivation, d'expérience ou de dipldme. Toujours selon les entreprises, la formation s'impose
comme la premiére solution aux difficultés d’embauche rencontrées et, en particulier, pour les
candidats venant de I'extérieur.

Consulter :

- Le rapport complet ;

- La publication Repeéeres & Analyses sur les résultats 2011

- La publication Repeéeres & Analyses sur les motifs de recrutement, les difficultés et les perspectives
d moyen terme

- Les résultats pour Poitou-Charentes (projets de recrutement, métiers les plus recherchés par bassin
d'emploi)

Selon Pbéle Emploi, en Poitou-Charentes, parmi les secteurs qui prévoient de recruter le plus, en
2011, figurent :

- Aides, apprentis, employés polyvalents de cuisine (y compris crépes, pizzas, plonge ...) : 1519
- Cuisiniers : 1094

- Ouvriers non qualifiés des industries agroalimentaires : 724

Actualités issues du site www.arftlv.org — 5 avril 2011

Elever les qualifications et soutenir les atouts économiques en Poitou-Charentes

L'INSEE et I'ARFTLV ont co-réalisé une étude sur la relation emploi-formation en Poitou-Charentes.
Elle révele que le Poitou-Charentes connait des particularités en matiére d'offre et de niveau de
formation, de métiers et de marché du travail, principalement dues  une structure économique
qui laisse moins de place aux emplois les plus qualifiés. Il semble qu'en Poitou-Charentes, un niveau
élevé de formation initiale n'assure pas systématiquement une insertion rapide. Par dailleurs,
I'accessibilité a I'emploi se réduit pour les personnes peu qudlifiées, jeunes ou seniors. Enfin, si la
mixité par genre progresse chez les plus dipldmés, elle semble régresser parmi les professions moins
qualifiées.

http://www.insee.fr/fr/themes/document.asperef id=17268&reg id=12

INTERNET : Insee Poitou-Charentes, Décimal n°® 311, avril 2011, 11 p.

Perspectives de I'emploi cadre en Poitou-Charentes

En 2010, le marché de I'emploi cadre en Poitou-Charentes a renoué avec une évolution favorable
et d'ampleur modérée. Les sorties ont atteint un niveau historiquement haut alors que les retraites
sont restées stables. Au final, 270 nouveaux postes cadres ont été créés.
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Pour 2011, les recrutements de cadres pourraient connaditre une nouvelle croissance selon
I'nypothese haute (+8%, a 2 070). Les entreprises prévoient le retour des promotions & un niveau
habituel (entre 1 170 et 1 340).

En 2010, les entreprises se sont recentrées sur les profils les plus expérimentés au détriment des
jeunes cadres et des jeunes dipldmés.

Le poids de l'industrie (29%) et de la construction (7%) sur le marché des embauches est resté
stable entre 2009 et 2010. En 2011, la structure des recrutements par secteur serait similaire. Les
perspectives 2011 d'évolution des effectifs sont comparables au niveau national : 10% des
entreprises interrogées déclarent vouloir renforcer leur encadrement et 6% estiment qu’elles vont
plutdt le réduire.

19% des entreprises envisagent une croissance de leur effectif salarié contre 11% une réduction.
http://cadres.apec.fr/Emploi/content/download/174217/614747 /version/1/file/Poitou-

Charentes 2011.pdf

INTERNET : Apec. Avril 2011, 4 p.

Poitou-Charentes : le goit de I'anticipation

La Région Poitou-Charentes aide les entreprises et les salariés touchés par la crise. Elle prépare
aussi l'avenir en misant sur la croissance verte.

Cet article fait partie d'un dossier plus global qui traite de La France dans l'industrie en détaillant les
points forts/faibles dans chaque région.

ARTICLE : L'USINE NOUVELLE, 9 juillet 2009, pp. 92-93

Réf. : 6932

Enquéte IPA 2010

Les jeunes apprentis sortant de classe terminale sont aussi nombreux qu’en 2009 a se porter sur le
marché du travail. Mais tfrouver un emploi s'avere encore difficile.

L'insertion varie selon les spécialités : I'agroalimentaire-alimentation-cuisine (52 %) ou le batiment-
finitions (38 %) sont des spécialités de formation pour lesquelles I'insertion est plus difficile. Ce sont
des domaines ou les diplémes préparés appartiennent majoritairement au niveau V.
http://www.ac-

poitiers.fr/serviet/com.univ.collaboratif.utils.LectureFichiergw2lD FICHE=5337&OBJET=0017&ID FICHI
ER=266524

INTERNET : Rectorat de Poitiers. AC-études Flash, novembre 2010, 2 p.

Enquéte IVA 2010

L'insertion des jeunes sortants des classes technologiques et professionnelles du systéme scolaire se
caractérise en février 2010 par une tres légere amélioration apres une année 2009 des plus
difficiles. Les jeunes issus de BTS restent les mieux insérés professionnellement.

hitp://www.ac-

poitiers.fr/servlet/com.univ.collaboratif.utils.LectureFichiergw2ID_FICHE=4786& OBJET=0017&ID FICHI
ER=248847

INTERNET : Rectorat de Poitiers. AC-études Flash, juillet 2010, 2 p.

Un tiers des actifs de Poitou-Charentes devraient quitter le marché du travail entre 2006 et 2020
Selon un récent numéro de Décimal, en Poitou-Charentes, un tiers des actifs devraient quitter le
marché du travail entre 2006 et 2020. Les départs seront massifs dans les secteurs de la santé-
action sociale et de I'administration publique ouU les femmes sont surreprésentées. Les zones
urbaines et industrielles de la région seront les plus touchées. Ces départs concerneront un grand
nombre d’'ouvriers, surreprésentés dans la région. Mais un allongement de leur durée d'activité
peut difficilement s’envisager sans prise en compte de la pénibilité au travail propre a certains
secteurs.

Actualités issues du site www.arftlv.org — 15 avril 2010

Données régionales sur I'industrie
L'IAAT Poitou-Charentes présente un dossier présentant des éléments d'analyse, cartographies,
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http://www.arftlv.org/

tableaux et graphiques sur I'état des lieux de l'industrie régionale.

Parmi les données analysées - Nombre, taille et localisation des établissements industriels
régionaux ;- Evolution des créations et des disparitions d'entreprises industrielles ;- Répartition des
établissements et des emplois par grand secteur d'activité industriel ;- Nombre, localisation,
catégorie et qualification des emplois industriels ;- Répartition par secteur d'activité des chiffres
d'affaires, des investissements et des exportations des entreprises industrielles.
http://www.emkg.net/D1/QeF-an B2/QtmzIKBTY/443A5B2C445B549500.as5px

INTERNET : IAAT, décembre 2010, 22 p.

Une traversée de crise plus difficile en Poitou-Charentes

Une récente étude de lInsee Poitou-Charentes observe que la région Poitou-Charentes a perdu
des emplois des le 2e trimestre 2008 et que la construction et le commerce ont plus souffert de la
traversée de la crise dans la région que dans les autres régions francaises.

Des signes de fragilité plus marqués sont apparus dans la région. La crise a affecté plus
particulierement la Charente-Maritime et la Charente. Limpact social dans la région a été quasi
immédiat : le chdmage augmente des le 2e trimestre 2008. Le Nord Deux-Sévres, Chéatellerault,
Cognac et la Saintonge enregistrent des hausses record de chémage.

Actualités issues du site www.arftlv.org — 19 mai 2010

Bilan économique et social 2010 du Poitou-Charentes

Comme chaque année, I'Insee publie le bilan économigue et social régional de I'année écoulée.
Ce bilan propose une synthése de la situation économique et sociale de I'année 2010, puis une
approche plus détaillée du commerce extérieur, des différents secteurs économiques, des
conséquences sur le tissu économique, sur les marchés de I'emploi et du travail et sur le bilan
social. Quatre fiches départementales complétent 'ensemble.

En 2010 la France a renoué avec la croissance et I'emploi : I'économie picto-charentaise a suivi la
tendance bien gu'elle reste cependant encore fortement marquée par la crise (seulement
I’équivalent de 17 % des emplois perdus ont été recréés).

L'emploi dans I'industrie et la construction baisse encore en 2010. La reprise de I'emploi est surtout
attribuable & la reprise de I'emploi intérimaire. Les exportations de I'industrie, et en premier lieu de
I'agroalimentaire avec les boissons, se redressent en 2010. Le secteur de la construction, malmené
encore en 2010 en ce qui concerne les emplois, affiche de meilleurs résultats en matiére de
production et de demande de constructions neuves. Le secteur des transports se porte également
mieux et traduit une reprise de [I'activité = économique dans la  région.
La sortie de crise se traduit également du cbté des entreprises, par une hausse des créations hors
statut de I'auto-entrepreneur en 2010 : le taux de création d’entreprises est en hausse de 2,4 %
alors qu'il chute au plan national (- 1,1 %).

Ces améliorations en matiere d’'activité économique régionale apparaissent cependant encore
insuffisantes sur le plan social. En effet, le taux de chdmage régional reste élevé, et la précarité
s'accroit.

Actualités issues du site www.arftlv.org — 24 mai 2011

Regards sur la parité et I'égalité professionnelle en Poitou-Charentes

L'Etat est & I'initiative de ce livret publié tous les deux ans, rassemblant les chiffres-clés de I'égalité
entfre les femmes et les hommes. Le livret est le fruit d'un travail partenarial entre I'Insee, la
Délégation Régionale aux Droits des Femmes et a I'égalité et la Direction Régionale des
Entreprises, de la Concurrence, de la Consommation, du Travail et de I'Empiloi. II a pour objectif
d'apporter un éclairage précis et détaillé sur la situation des femmes en Poitou-Charentes afin de
pouvoir mener des actions pertinentes pour I'égalité entre les femmes et les hommes.

L'étude indique que, dans le secteur agroalimentaire, les femmes sont plus nombreuses a se lancer
dans un projet de création d’entreprise (2,1 % de femmes contre 1,3 % d"hommes).
http://www.insee.fr/fr/insee_regions/poitou-charentes/themes/chiffrescles/parite/plaquette2010.pdf
INTERNET : Insee, DIRECCTE, DRDFE Poitou-Charentes, 2010, 28 p.

Les entreprises en Poitou-Charentes : bilan 2010 et perspectives 2011
A la suite d'une année marquée par une récession économique d'ampleur mondiale, la
croissance économigue a amorcé un redressement fin 2009 qui s'est poursuivi au cours de I'année
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2010. Impactée par la crise, I'activité régionale s'est inscrite en diminution dans chaque grande
branche en 2009 avant de renouer avec une évolution favorable, d’'ampleur modérée mais
réguliere, au fil des mois de 2010. Pour 2011, la progression devrait se poursuivre.

[p. 4: «Dans l'industrie, la plus forte progression a concerné le domaine de la fabrication de
matériel de transport, et aussi celui de I'industrie agroalimentaire ».

[p.5:EN 2011, « dans le domaine agro-alimentaire, le secteur des boissons bénéficierait & nouveau
d'une orientation favorable, comme celui de la fabrication d’aliments pour animaux ; la
transformation de la viande et la fabrication de produits laitiers connaitraient une reprise
d'ampleur plus modérée ».
http://www.banque-france.fr/fr/statistiques/telechar/economie/tendances/r14 bilan.pdf
INTERNET : Banque de France, février 2011

Un jeune picto-charentais sur sept hors de I'emploi et de la formation

En Poitou-Charentes, les 15-29 ans sont plus souvent en emploi qu'au niveau national, en raison de
poursuites d'études courtes. Néanmoins, un jeune sur sept a arrété ses études et se retrouve sans
emploi. Un faible niveau de dipldme, étre parent ou vivre dans une famille nombreuse sont des
facteurs de risque. Les femmes se retrouvent plus impactées par la parentalité que les hommes et
sont moins souvent en emploi. Les seniors sont plus souvent retraités qu'au niveau national.
http://www.insee.fr/fr/themes/document.asperef id=17059&req id=12

INTERNET : Insee Poitou-Charentes, Décimal n° 309, janvier 2011, 7 p.

56 % des jeunes formés en Poitou-Charentes accédent rapidement et durablement a I'emploi

La part des jeunes sortants de 2004 ayant connu un acces rapide et durable a I'emploi est plus
élevée dans certains secteurs. En Poitou-Charentes, dans I'industrie agro-alimentaire, 70 % des
jeunes sortants de 2004 se sont insérés de facon rapide et durable.
http://www.insee . fr/fr/themes/document.asp2reg id=128&ref id=146868

INTERNET : Insee Poitou-Charentes. e.décim@/, n°009, novembre 2010

Les défis du Poitou-Charentes face a une baisse d'actifs a I'horizon 2020

La population active du Poitou-Charentes baisserait de —-3,7 % entre 2006 et 2020, selon I'INSEE
Poitou-Charentes dans Décimal d'octobre 2009. La publication, consacrée aux actifs a I'horizon
2020, indigue que malgré I'attractivité démographique de la région, I'apport migratoire est
insuffisant pour enrayer la tendance. Le nombre de jeunes entrants sur le marché du travail ne
compenserait pas les départs a la retraite. Le renforcement de I'activité des jeunes et des femmes
atténuerait cette baisse. L'étude prévoit enfin qu'une augmentation de I'activité des seniors aurait
également un impact conséquent.

Actualités issues du site www.arftlv.org — 13 octobre 2009

165 000 personnes arrivées en Poitou-Charentes en 5 ans

Décimal n°293 de Juillet 2009, publication de I'lnsee Poitou-Charentes, constate qu'un habitant de
Poitou-Charentes sur dix s'est installé dans la région depuis moins de 5 ans, contre un sur douze en
moyenne pour les autres régions francaises. Pour les cadres, la proportion est d'un sur cing, faisant
du Poitou-Charentes la premiére région d'installation des cadres au regard de sa population. Les
plus jeunes sont les plus mobiles. Mais la région gagne surtout des plus de 30 ans au jeu des
échanges avec le reste de la France. Elle gagne des retraités et des actifs, notamment des cadres
de plus de 30 ans, des artisans-commercants et des employés. Ces migrations résidentielles
traduisent aussi des choix de logement : les jeunes choisissent la proximité avec I'emploi ou leur lieu
d’étude et s'installent dans les villes centres. Apres 25 ans, les ménages ayant fondé une famille
cherchent un logement plus grand et s'installent plus loin des grands pdles urbains.

Actualités issues du site www.arftiv.org — 2 juillet 2009

Conditions favorables a la création d'entreprises en Poitou-Charentes
L'ensemble des créations dans les secteurs marchands hors activité agricole a presque doublé en
un an en Poitou-Charentes, avec 14 263 nouvelles entreprises en 2009. Parmi celles-ci, 61 % ont été
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créées avec le statut d'auto-entrepreneur. En France, sur la méme période, la création a
augmenté de 75 %, dont pres de la moitié en auto-entreprises.

AU niveau départemental, 43 % des créations d'entreprises de la région proviennent de la
Charente-Maritime. La part des auto-entrepreneurs au sein de chacun des quatre départements
de la région est comparable.

Le nombre de créations d'entreprises classiques, c'est-a-dire hors nouveau statut, baisse
nettement, a un rythme équivalent & ceux des autres régions, -23 % en Poitou-Charentes pour -
21 % France entiére.

http://www.insee.fr/fr/themes/document.asp2reg id=12&ref id=15913

INTERNET : Insee Poitou-Charentes. e.décim@/, n°006, février 2010

Note de conjoncture régionale du 3e trimestre 2010

Les améliorations perceptibles depuis fin 2009 ne se poursuivent pas en matiere d’emplois salariés
et de chdmage au troisieme trimestre 2010. Globalement, I'emploi salarié régional est en léger
repli. En fait, des emplois voient le jour dans les services et surtout dans I'intérim, mais ces nouveaux
emplois ne compensent pas fotalement ceux perdus dans la construction et l'industrie.
Parallelement, la décrue du chdmage observée depuis le début de I'année s'interrompt.

Le taux de chdmage localisé régional augmente et atteint 9,1 % au troisieme trimestre 2010.

Du c6té de la création d'entreprises, I'engouement pour le statut d'auto-entrepreneur se réduit
nettement (-15 % par rapport au trimestre précédent). Les créations d'entreprises en dehors de ce
dispositif se replient aussi mais dans une moindre proportion (-1 %).

http://www.insee.fr/fr/insee regions/poitou-

charentes/themes/decimal conjoncture/dc2010003/dc2010003.pdf

INTERNET : Insee Poitou-Charentes. Décimal Conjoncture. Février 2011, n° 3, 8 p.

Panorama économique du Poitou-Charentes

La Chambre Régionale d'Agriculture, la Chambre Régionale de Commerce et d'Industrie, la
Chambre Régionale des Métiers et de ['Artisanat et la Chambre Régionale des Entreprises
d'Economie Sociale du Poitou-Charentes se sont associées pour publier un Panorama Economique
du Poitou-Charentes. Ce document integre des données statistiques et des commentaires
synthétiques, provenant des sources régionales, nationales et européennes. Il évoque I'accessibilité
et l'attractivité régionale, le capital humain, le potentiel économique et I'ouverture économique.

Il identifie les plus gros employeurs privés de Poitou-Charentes et analyse notamment I'industrie
agro-alimentaire, 1er employeur industriel de la région (35 7% des exportations).
http://www.poitou-charentes.cci.fr/images/stories/panorama_economigue p_ch 2010 light.pdf
Actualités issues du site www.arftlv.org — septembre 2010

L'emploi et les salaires dans les régions

Acoss Stat (Urssaf) propose dans son numéro d'aolt 2008 un point sur "Les salaires et 'emploi dans
les régions". L'étude révele gu'entre 2002 et 2007, I'emploi a progressé de 3,9 %. Les performances
des régions en matiére de création d'emploi sont assez inégales : les Dom, la Corse et l'arc
Atlantique progressent nettement. En Poitou-Charentes ['évolution atteint 6,4 % et 145 %
concernant I'évolution du salaire (moyenne nationale : 13,9 %). L'étude détaille en outre I'évolution
de I'emploi par secteur d'activité ainsi que I'évolution des effectifs salariés par zone d'emploi.
Actualités issues du site www.arftiv.org — 22 ao0t 2008

Reflux de I'emploi industriel mais des résultats économiques satisfaisants

L'industrie régionale emploie 18 % des salariés de la région et sa contribution a la valeur gjoutée
régionale est de 15 % en 2005. La baisse de I'emploi a été moins forte qu'en moyenne nationale sur
dix ans. Les industries des biens d'équipement affichent une bonne santé. D'autres comme
l'industrie automobile sont en repli comme au niveau national. Les zones d'emploi de Chétellerault
et d'Angouléme sont fragilisées.

ARTICLE : INSEE POITOU-CHARENTES, DECIMAL, décembre 2007, 4 p.

http://www.insee.fr/fr/insee regions/poitou-charentes/publi/dec2007276.htm

Réf. : 6466
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Cuisine

Portrait régional du secteur de I'hétellerie, de la restauration et des activités de loisirs

Ce portrait sectoriel vise & renforcer la reconnaissance du secteur en Poitou-Charentes. Il présente
ses diverses activités, ses entreprises, ses emplois et ceux qui les occupent, ainsi que les formations
qui s'y attachent.

[p.6 : Le poids de la restauration fraditionnelle et de I'hétellerie (y compris I'hbtellerie-restauration)
place les emplois de serveurs et de cuisiniers aux premiers rangs des métiers tenus par les salariés
du secteur en Poitou-Charentes.]

http://www .fafih.com/uploaded files/docs/Fafih-portrait-hotellerie-restauration-poitou-charentes-

2010.pdf
INTERNET : FAFIH, 2010, 14 p.

= ==%%" Industrie agro-alimentaire

Annuaire des industries alimentaires en Poitou-Charentes

L'annucire des industries alimentaires de Poitou-Charentes a pour objectif de répertorier
I'ensemble des entreprises régionales, et d'aider & leur développement.
http://www.ariapoitoucharentes.com/spip.php2article63

INTERNET : ARIA, 2008

Poitou-Charentes -Une industrie agroalimentaire constituée de grandes marques

En matiere d’'agroalimentaire, trois filieres se démarquent en Poitou-Charentes : la confection et
de la distribution des vins et spiritueux d'abord, la production de lait ensuite, et la découpe et
fransformation de viandes enfin.
http://id.apec.fr/Emploi-stage/Marche-Emploi/Fiches-Apec/Fiches-regions/Les-regions/Travailler-
en-Poitou-Charentes/(linked) /46121

INTERNET : Apec, janvier 2010.

La qualité dans la filiére agro-alimentaire en Poitou-Charentes

ler secteur industriel employeur en Poitou-Charentes, I'agro-alimentaire représente 18 % de
I'emploi industriel régional. Une activité agro-alimentaire dynamique sur le plan régional et des
démarches qualités trés spécifiques se déploient d'une filiere d une autre : environ 8 000
exploitations agricoles produisent sous signe officiel de qualité.

Dans ce rapport, le CESER propose la mise en place d'une stratégie de déploiement des
différentes démarches qualité et a cet effet préconise un plan d'actions dont, entre autre, la
redéfinition des parcours de formation dans I'agro-alimentaire, I'accompagnement aux achats
dans la restauration hors domicile, un inventaire & réaliser des « futurs » produits de qualité.
DOCUMENT NUMERIQUE : CONSEIL ECONOMIQUE ET SOCIAL REGIONAL POITOU-CHARENTES,
décembre 2010, 43 p.
http://www.cesr-poitou-charentes.fr/telecharger.php2fichier=IMG/pdf/Rapport Agro-

alim et qualite 2010.pdf

Réf. : 7431

Industries agricoles et alimentaires en Poitou-Charentes

Fin 2005, les IAA emploient 18,2 % des salariés de I'industrie dans la région contre 15 % au niveau
national. C'est le Ter secteur industriel employeur en Poitou-Charentes. Dans ce secteur, on frouve
des établissements industriels mais aussi des artisans-commercants (boulangers, charcutiers...).

12 | Revue Documentaire du GFE 9, réalisée par le Service Documentation de 'ARFTLV — Ao(t 2011


http://www.fafih.com/uploaded_files/docs/Fafih-portrait-hotellerie-restauration-poitou-charentes-2010.pdf
http://www.fafih.com/uploaded_files/docs/Fafih-portrait-hotellerie-restauration-poitou-charentes-2010.pdf
http://www.ariapoitoucharentes.com/spip.php?article63
http://jd.apec.fr/Emploi-stage/Marche-Emploi/Fiches-Apec/Fiches-regions/Les-regions/Travailler-en-Poitou-Charentes/(linked)/46121
http://jd.apec.fr/Emploi-stage/Marche-Emploi/Fiches-Apec/Fiches-regions/Les-regions/Travailler-en-Poitou-Charentes/(linked)/46121
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Au sein des IAA, en Poitou-Charentes, les industries alimentaires diverses (principalement les
boulangers et les boulangers-pdtissiers) sont sous-représentées, 37 % des salariés du secteur contre
51 % au niveau national.

http://159.31.2.15/~ipoicha/secteurs/BO.pdf

INTERNET : INSEE, 9 p.

L'industrie agro-alimentaire en Poitou-Charentes

La région Poitou-Charentes possede de longue date une industrie agro-alimentaire, développée &
partir de ses ressources naturelles et grce au dynamisme de ses entrepreneurs. Premier secteur
industriel de la région, cette industrie est une véritable force économique en termes d’emplois, de
richesse créée, d'image, de savoir-faire et de chiffre d'affaires a I'exportation. Les entreprises
doivent aujourd’'hui faire face & de nombreux défis provenant non seulement des effets de la
mondialisation, des exigences environnementales, mais aussi des consommateurs eux-mémes, plus
attentifs & la qualité de leur alimentation, de leur bien-étre et de leur santé.

La DRIRE et la DRAAF en collaboration avec la DRCE, la DRDDI et I'INSEE publient une brochure
d'informations sur la filiere régionale.

Actualités issues du site www.arftlv.org — Décembre 2009

L'activité industrielle de la région régresse

L'activité régionale, selon la banque de France, pour I'été 2011, s'inscrit en |égére diminution dans
I'industrie, alors que les indicateurs ressortent en hausse dans les services marchands. Les prévisions
font état d'une progression a venir dans I'un et I'autre de ces secteurs.

Concernant I'industrie agroalimentaire (industrie des viandes, fabrication d’aliments pour animaux,
industrie laitiere et industrie des boissons) : En Poitou-Charentes, En juin, I'activité a globalement
progressé. Les différentes branches connaissent des situations contrastées : les prises de
commandes se redressent dans I'industrie des viandes, se stabilisent dans la fabrication d’aliments
pour animaux et dans le cognac, mais continuent de diminuer dans I'industrie du lait. Les prix des
matiéres premiéres semblent enfin se stabiliser. Le niveau des carnets est jugé correct. Une légere
augmentation de la production est attendue durant la période estivale.
http://www.banque-france.fr/fr/statistiques/telechar/economie/tendances/r14 complet.pdf
INTERNET : Bangue de France, juillet 2011

Les industries Agroalimentaires en Poitou-Charentes : un enjeu de taille

Pourquoi investir dans les Industries Agroalimentaires 2 Un secteur qui recrute, un secteur au service
des hommes, un secteur qui innove. En quatre chapitre, ce dossier présente le secteur créateur
d’'emplois, des métiers diversifiés et ouverts d tous ...

ftp://ftp.arftlv.org/portail/Actualites/? eniliapdf.pdf*

DOCUMENT NUMERIQUE : Enilia, novembre 2007.

La filiére agroalimentaire unit ses forces en Poitou-Charentes

15 entreprises de la filiere agroalimentaire du Poitou-Charentes se sont associées au sein d'un
systéme productif local (SPL) ; groupement qui permet & des sociétés et des institutions d'un méme
territoire et d'un méme secteur d'activité de recevoir le soutien des pouvoirs publics.
Baptisé Aliments et Santé, ce SPL a trois priorités : le soutien aux produits innovants et aux procédés
valorisant les qualités nutritionnelles des aliments, la mutualisation des moyens de recherche et
d'expertise (technologiques, réglementaires et juridiques), et le renforcement des actions &
l'exportation.

llrassemble des PME indépendantes et des filiales de grands groupes, qui représentent 2.600
salariés et 1,2 milliard d'euros de chiffre d'affaires.

L'industrie agroalimentaire de Poitou-Charentes représente 350 entreprises, 17.000 emplois et 4,7
milliards d'euros de chiffre d'affaires. On y trouve notamment les grandes maisons de cognac, mais
aussi nombre de PME performantes, dont les produits ont une forte valeur ajoutée.
En savoir plus sur le SPL : www.franceclusters.fr/fiche-membre.php2membre=39

En savoir plus sur le CRITT Agroalimentaire Poitou-Charentes, associé au SPL.

Actualités issues du site www.arftlv.org — Ao0t 2007
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Les abattoirs du Poitou-Charentes en difficulté ?

Nationalement I'activité des abattoirs est désormais assurée par des groupes industriels ou sous
forme de grosses coopératives. Le niveau des normes exigées impliquant de nombreux
investissements, les petits établissements souffrent et notamment en Poitou-Charentes :

- Exploitant de l'abattoir de Chatellerault, Ia SAS Millenium Company a été placée en
liguidation judiciaire, en mars 2011, par le tribunal de commerce de Poitiers. Millenium Company et
Achard-Clément, sa société commerciale, employaient 47 salariés. Jusqu'ici I'entreprise détenait le
leadership localement dans le secteur de la viande porcine, assurant sur place a Chéatellerault
'abattage et la tfransformation.

- A la suite de la fusion du groupe coopératif local ARCA avec COOPERL, I'abattoir de Saint
Maixent risquait de perdre sa filiere bovins au profit de la filiere porcine. Grace d une concertation
des responsables et des élus locaux et régionaux, I'abattoir a obtenu gain de cause et les deux
chaines d'abattage continuent de coexister.

- Le groupe voldiller Doux , atelier de découpe de lapins et de chevreaux, & Champagné-Saint-
Hilaire (86) envisage de fermer son atelier. 39 emplois sont menaceés. L'annonce a été faite en juillet
2011. La direction a indiqué que c'est 'augmentation du prix de la viande de lapin qui conduit
l'entreprise a fermer le site. Les syndicats ont refusé de signer l'accord de méthode que proposait
la direction pour enclencher la fermeture du site dans la mesure ou celui-ci intervient pendant la
période estivale.

Actualités issues du site www.arftlv.org — juillet 2011

Position constructive pour la Socopa de Melle

Suite aux fusions des groupes Bigard-Charal-Socopa en 2009, le groupe a procédé d une refonte
de la convention collective sur plusieurs points : accord seniors, accord intéressement, accord
complémentaire santé et prévoyance et égalité hommes-femmes en activités professionnelles.
Troisieme abattoir de porcs du groupe Bigard, I'entreprise de Celles-sur-Belle a créé depuis 2010
une vingtaine d’emplois pour satisfaire aux commandes de détail.

Actuadlités issues du site www.arftiv.org — juillet 2011

Les usines francaises Cadbury en sursis

Le confiseur britannigue Cadbury compte cing sites de production dans I'Hexagone (son
quatrieme marché mondial), dont un site en Poitou-Charentes. Son rachat programmé pourrait
entrainer une réorganisation de I'ensemble de ses sites européens.

Le site de Saint-Genest dans la Vienne emploie 180 personnes.
http://www.usinenouvelle.com/article/les-usines-francaises-de-cadbury-en-sursis.N 125238

INTERNET : L'usine nouvelle, n® 3177, janvier 2010
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Les métiers

30 idées regues sur I'emploi et les métiers

Ce guide présente et apporte des réponses concrétes sur les idées recues, parfois vraies, souvent
fausses, relatives a l'insertion professionnelle, les métiers et 'emploi.
Les premieres idées recues auxquelles ce guide répond sont celles sur les conditions d'insertion des
jeunes. Le deuxieme domaine ftraité est celui de l'avenir des métiers et de la mobilité
professionnelle. Enfin, 'ouvrage remet & plat les idées recues sur le fonctionnement du marché du
fravail en rappelant notamment que tous les jeunes ne sont pas au chdmage, que tous les emplois
ne sont pas devenus précaires et qu'on peut aussi faire carriere en travaillant dans une PME.
OUVRAGE : CEREQ, ONISEP, ALTERNATIVES ECONOMIQUES, janvier 2010, 120 p.

Réf. : 13926 - EES 1

Les métiers de I'hotellerie et de la restauration

Ce guide analyse le secteur de I'hétellerie-restauration.

Une premiere partie présente les métiers, regroupés en quatre familles : 'nébergement, la cuisine,
le service et la gestion. Dans chaque domaine, six métiers sont traités sous forme de fiches
complétées par des témoignages de professionnels. Les formations sont illustrées par des
témoignages de professionnels ou d'éléves, ainsi que de stratégies d'études d adopter en fonction
de son profil.

Un chapitre s'intéresse plus particulierement a l'emploi et aux débouchés dans le secteur.
L'ouvrage s'achéve sur un carnet d'adresses des lieux de formation, classés selon les diplédmes et
les régions.

OUVRAGE : ONISEP, février 2011, 112 p.

Réf. : L3993 - ORI 1

Les métiers en 2009 : seuls quelques métiers résistent a la dégradation du marché du travail

En 2009, la crise économique a provogué une forte baisse de I'emploi dans de nombreux secteurs
et une chute générale des tensions sur le marché du travail. Quelques meétiers ont bien résiste,
essentiellement des métiers de service ; d'autres au contraire ont trés fortement subi la crise mais
ont rebondi, notamment les métiers industriels ; enfin, certains n'ont pas encore connu de rebond
fin 2009.

[p. 2 : « Dans I'industrie, la baisse de I'emploi (...) qui s'observait depuis 2001 s'est accentuée en
2009 : les pertes d'emplois ont pratiquement doublé en glissement annuel par rapport a celles
constatées en 2008 (...). Elles ont touché la majorité des secteurs industriels (...). La baisse est restée

toutefois limitée dans le secteur agroalimentaire, peu affecté par la crise.
http://www.travail-emploi-sante.gouv.fr/IMG/pdf/2010-069-2.pdf
INTERNET : Premiéres informations, Premiéeres synthéses, DARES, n° 2010-069, octobre 2010, 6 p.

Les métiers en 2015

Ce rapport examine des domaines professionnels sous I'angle de la demande de travail (combien
de personnes vont partir en retraite dans ces métiers 2 Comment va évoluer I'emploi dans les
secteurs concernés 2), mais aussi de I'offre de travail (quel est le profil des personnes qui sont
actuellement dans ces métiers 2).

Il fait la synthése de toutes ces réflexions catégorielles pour en ftirer des enseignements sur la
configuration du marché du travail en 2015 :

- Quels emplois vont se développer le plus 2

- Quels métiers vont recruter le plus (certains métiers tels que les enseignants du secondaire vont
recruter beaucoup, sans voir leurs effectifs augmenter) 2

- Dans quels métiers des tensions risquent-elles d'apparaitre 2

- Et comment peut-on parvenir a réduire ces tensions 2

- Quels peuvent étre les réles respectifs des pouvoirs publics, des branches et les acteurs territoriaux
pour y parvenir et quels outils les uns et les autres peuvent-ils metire en ceuvre ¢
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Un zoom particulier est fait sur, d'une part, les métiers de I'alimentation, de la restauration et de
I'hotellerie et, d'autre part, sur les industries de process d'ont I'industrie agro-alimentaire (cf:
annexes, dernieres pages de cette revue).

Tableau 14, p. 79 :

= e 4
(v | b o

. Les départs en fin de camiére des indépendants

Tabls

ki Départs en fin Evolution des départs

Fanl " Principaux types d'indépendants de carriére entre 1995-2005
ProTESSionne 2005-2015 et 2005-2015(en %
S Hotels, cafés-restaurants, artisanat de bouche 67 000 15%

http://www strategie.gouv.fr/IMG/pdf/Rappé DFE complet.pdf
INTERNET : DARES, Centre d'analyse stratégique

Cuisine

Fiches métiers : cuisinier, pizzaiolo

Ces fiches métiers décrivent les tlches et les conditions de travail, les salaires et revenus,
I’évolution professionnelle ainsi que les études et les formations.
http://www.cidj.asso.fr/DesktopRubrique.aspxetabid=583#B

INTERNET : CIDJ, février 2011.

Fiche métier : cuisinier(iere)

De sa créativité et de son talent dépendent le plaisir gustatif des clients et la renommée d'un
restaurant. Fin gourmet, curieux et infatigable, le cuisinier exerce une profession qui jouit d'un
marché de I'emploi des plus favorables.

Cette fiche métier décrit : la nature du travail, le salaire, les dipldmes et les formations et revenus,
les compétences requises ; les lieux d'exercice et statuts ainsi que des données sur le marché du
travail.

http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/cuisinier-iere

INTERNET : Onisep, juin 2010.

Les métiers de la restauration

Le Fafih propose sur son site diverses fiches métiers dont certains relevent de I'alimentaire : Agent
de restauration ; Chef cuisinier ; Commis de cuisine ; Cuisinier(ere) ; Employé(e) de restauration ;
Patissier / patissiere de restaurant ; Pizzaiolo ; Traiteur organisateur de réceptions.

Ces fiches présentent les activités et compétences principales et les évolutions professionnelles
possibles.

http://www fafih.com/telechargement-metiers-formations-2183-61.htm

INTERNET : Fafih

Métiers Hotel-Resto : Cap sur la réussite

Les organisations professionnelles de I'Hotellerie - Restauration se sont unis pour valoriser les métiers
et les formations du secteur aupres des jeunes avec un site internet dédié.

Voir les fiches métiers et des données sectorielles sur chacun d’entre eux : Agent de restauration ;
Chef cuisinier; Commis de cuisine ; Cuisinier; Pdatissier; Pizzaiolo ; Traiteur Organisateur de

Réception
INTERNET : Fafih, janvier 2008.
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50 métiers qui recrutent en alternance

Le Medef Poitou-Charentes publie un guide des 50 métiers qui recrutent en alternance. En
s'appuyant sur plusieurs études traitant de la pénurie de main d'oeuvre, le Medef Poitou-Charentes
a sélectionné 50 métiers porteurs et accessibles par les filieres en alternance. Chaque page du
guide propose de découvrir un métier a travers l'interview d'un salarié en poste, un descriptif de la
fonction et le parcours de formation permettant d'y accéder.

[Cuisinier + pilote d'installation des industries agro-alimentaires : témoignage, détail des parcours
de formation en région, les activités, qualités et compétences requises ainsi que les perspectives et
évolution.]

ARTICLE : CENTRE PRESSE, 95, 22 avril 2008, 71 p.

Réf. : 6563

Du produit a la cuisine

Ce document présente le secteur de la production alimentaire et culinaire : les parcours de
formation, les entreprises, les types de salariés, la place des femmes...

ARTICLE : LES CARNETS METIERS, ARFtlv, juin 2007, np.
http://www.arftlv.org/TELECHARGEMENT/319/carnet0? 20cuisine.pdf.aspx

Référence : 6428

Alimentation Fabrication artisanale

Les métiers de bouche en Poitou-Charentes

Des informations et données sur : le métier, les formations, la situation de I'emploi, les entreprises qui
emploient en Poitou-Charentes et le secteur d'activité

Les métiers concernés : Boulanger ; Pdatissier ; Employé en terminal de cuisson ; Boucher ;
Charcutier - Traiteur ; Ouvrier du travail industriel des viandes ; Poissonnier ; Ecailler.
http://www.horizon-info.org/Poitou-

Charentes/Metiers/Fiche /FICHESMETIERSDETAILS17011/D1101/boucher.html

INTERNET : ARFTLV.

Fiches métiers HOTELLERIE-RESTAURATION-ALIMENTATION

Abattage et découpe des viandes ; Aide de cuisine ; Boucher ; Boucherie ; Boulanger ; Charcutier-
traiteur ; Chef de cuisine ; Commis de cuisine ; Cuisinier ; Désosseur ; Employé en terminal de
cuisson (boulangerie, viennoiserie) ; Employé polyvalent de fast food ; Ouvrier de fabrication des
industries de la viande ; Pdtisserie, confiserie, chocolaterie et glacerie ; Pafissier ; Personnel de
cuisine ; Service en restauration.
http://www.horizon-info.org/Poitou-Charentes/Metiers/Hotellerie-restauration-
alimentation/S/Rechercher-par-secteur.ntml

INTERNET : ARFTLV

Fiches métiers : boucher, boulanger, charcutier-traiteur, fromager, patissier

Ces fiches métiers décrivent les tdches et les conditions de travail, les salaires et revenus,
I’évolution professionnelle ainsi que les études et les formations.
http://www.cidj.asso.fr/DesktopRubrique.aspxgtabid=583#B

INTERNET : CIDJ, février 2011.

Fiche métier : patissier (iére)
Gateaux, confiseries, chocolats... toutes sortes de délices sont réalisées par le pdatissier pour le plus
grand plaisir des gourmands. Son savoir-faire est trés recherché dans I'artisanat et dans l'industrie.
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Cette fiche métier décrit : la nature du travail, le salaire, les dipldmes et les formations et revenus,
les compétences requises ; les lieux d'exercice et statuts ainsi que des données sur le marché du
fravail.

http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/patissier-iere

INTERNET : Onisep, juin 2010.

Fiche métier : charcutier (iére)-traiteur (euse)

Des terrines aux plats cuisinés en passant par les saucisses, les charcutiers-traiteurs préparent et
vendent une multitude de produits. A mi-chemin entre la boucherie et la cuisine, ce métier
complet offre de trés bons débouchés.

Cette fiche métier décrit : la nature du travail, le salaire, les dipldmes et les formations et revenus,
les compétences requises ; les lieux d'exercice et statuts ainsi que des données sur le marché du
travail.

http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/patissier-iere

INTERNET : Onisep, juin 2010.

Fiche métier : boulanger(ére)

Baguettes, miches, brioches, croissants... le boulanger fabrique et vend une grande variété de
pains et de viennoiseries. Son savoir-faire est trés recherché dans I'artisanat et dans l'industrie.
Cette fiche métier décrit : la nature du travail, le salaire, les dipldémes et les formations et revenus,
les compétences requises ; les lieux d'exercice et statuts ainsi que des données sur le marché du
travail.

http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/boulanger-ere

INTERNET : Onisep, juin 2010.

Fiche métier : boucher(ére)

Spécialiste de la viande, le boucher respecte un savoir-faire artisanal pour la préparer, la présenter
et la vendre. Installé & son compte, ce professionnel assure des journées bien remplies ou les
t@ches sont trés diversifiées.

Cette fiche métier décrit : la nature du travail, le salaire, les dipldémes et les formations et revenus,
les compétences requises ; les lieux d'exercice et statuts ainsi que des données sur le marché du
travail.

http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/boucher-ere

INTERNET : Onisep, juin 2010.

Les métiers de I'alimentation

Le boulanger, le boucher, le cremier-fromager ou le cuisinier ont le point commun d’'exercer dans
les Métiers de I’ Alimentation.

Les Métiers de I’ Alimentation, ce sont plus de 300 000 entreprises qui génerent plus de 95 milliards
d'euros de chiffre d'affaires et emploient 4 % de la population active. Ce secteur, fortement
créateur d'emplois, offre de nombreuses opportunités aux jeunes. Il s'adresse également aux
adultes désireux de se reconvertir. Avec 3 salariés en moyenne, les entreprises de I' Alimentation
offrent un cadre de travail & taille humaine.

Cette brochure propose de découvrir la diversité des métiers de I' Aimentation et les formations qui
y menent.

http://www.metiersdelalimentation.fr/static/docs/cgad.pdf

INTERNET : Confédération Générale de I' Aimentation en Détail, 38 p.

Boulanger ? Un métier d’avenir

Le métier de boulanger offre de nombreuses opportunités. L'ouvrier qualifi€ peut briguer des
postes aussi variés que boulanger en entreprise, technico-commercial, chef de fabrication,
boulanger d’'essai, formateur, démonstrateur, etc. De nombreux dipldmes permettent d'avoir une
formation initiale qui pourra évoluer et offrir de nombreux débouchés.
http://www.boulangerie.org/espace presse/PJ/un%20metier%20d%27avenir.pdf

INTERNET : Observatoire des métiers, de I'emploi et de la formation des entreprises de boulangerie
pdatisserie, 2 p.
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Les métiers par ceux qui les exercent

Cet ouvrage est formé des présentations de 15 entreprises et de 52 portraits de personnes au
travail, qui racontent le quotidien de leur métier, leur formation et leur itinéraire, les raisons qui les
ont conduit a I'exercice de ce métier, la description d'une journée de travail type.

Chaque métier est étudié au regard du code ROME : description des activités de base, des
compétences de base et activités/compétences spécifiques.

[pp. 94-103 : L'essentiel, une boulangerie de quartier : En 2009, on dénombrait 260 000 bouchers,
charcutiers, boulangers et patisseries en France. La moitié des effectifs des métiers de bouche sont
constitués par les boulangers et les patissiers, un tiers par les bouchers et les charcuteries traiteurs ;
le reste étant composé d’'apprentis.]

[pp. 111-114 : Chef de cuisine : Formation et parcours, choix du métier, journée de travail type,
description du métier par Péle Emploi, salaire.]

OUVRAGE : ALTERNATIVES ECONOMIQUES, ALTERNATIVES ECONOMIQUES POCHE, Janvier 2011, 192
p.

Réf. : L3967 - ORI 1

La boulangerie cherche des chefs d'entreprise

Boulanger 2 Un métier exigeant bien sur, mais en échange, pas de chédmage chez les
boulangers et la perspective, apres quelques années, de diriger sa propre entreprise | C'est
ainsi que le site www.devenir.boulanger.com, initiative de la Confédération nationale de la
boulangerie patisserie francaise (CNBPF), accueille ses visiteurs.

ARTICLE : DEGUERRY Nicolas, L'INFFO FORMATION, Ter septembre-15 septembre 2009, p. 8
Réf. : 7163

Chocolatier-Confiseur, un métier passionnant

Informations sur le métier, les formations requises, sur ce secteur en plein développement
ainsi que la liste des CFA en région.
http://www.chocolatiers.fr/confederation-parcours-professionnel.php

INTERNET : Confédération des chocolatiers et confiseurs de France, 2008

Les métiers de I'artisanat : alimentation et productions et services

Chiffres clés, détail des activités, des profils recherchés, les débouchées et évolution de
carriere, les lieux de pratique de I'activité....
hitp://www.upa.fr/metiersArtisanat.php2secteur=0

INTERNET : UPA, 2008

Chroniques Horizon : les métiers de bouche

Le programme des chroniques HORIZON de la semaine du 11 au 15 octobre 2010 a été
consacré aux métiers de bouche.

Retrouvez les émissions sur les métiers de : boulanger, cuisinier, de boucher et traiteur.

100 métiers pour votre avenir

Réalisé en collaboration avec I'Onisep Aguitaine et Péle Emploi, Sud Ouest publie un hors-
série qui décrit les métiers, leurs débouchés, les salaires et les formations en Aquitaine et en
Poitou-Charentes.

Aprés un tour d'horizon de la situation de I'emploi dans le Sud Ouest, le guide analyse 100
métiers répartis par themes et notamment : boulanger-pdatissier, boucher-charcutier.

Il propose une fiche pratique compléte illustrée systématiquement par un témoignage d'une
personne en poste. En s'‘appuyant sur la derniere étude BMO, il prodigue de nombreuses
informations sur les projets de recrutement sur le marché du travail, des indications sur le
salaire moyen dans chaque métier ainsi que les adresses de lieux ou I'on peut approfondir sa
recherche, notfamment sur le Web.

OUVRAGE : ONISEP, SUD OUEST. 2011

Ref.:7426.
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Industrie agro-alimentaire

Les fiches métiers de I'agro-alimentaire

Ces fiches métiers décrivent les t@ches et les conditions de travail, les salaires et revenus,
I'évolution professionnelle ainsi que les études et les formations.

Les métiers concernés : Brasseur - malteur ; Glacier ; Ingénieur agroalimentaire ; Opérateur en
transformation des viandes ; Opérateur sur machine de production ; Préparateur de recettes ;
Préparateur en produits de la mer ...

http://www.cidj.asso.fr/DesktopSRubrique.aspxgtabid=500

INTERNET : CIDJ, février 2011.

Découvrir les métiers : I'industrie alimentaire

En production surtout, mais aussi en vente, en maintenance, en contréle qualité ou en logistique,
I'agroalimentaire, 2e employeur industriel, totalise plus de 412 000 actifs. Dans chacun de ces
domaines, les titulaires d'un bac + 2 sont particulierement recherchés.

Ces fiches décrivent le secteur, les métiers et les formations.

Les métiers concernés : Aromaticien ; Conducteur de ligne de production alimentaire ; Ingénieur R
& D en agroalimentaire ; Opérateur de fabrication de produits alimentaires .....
http://www.onisep.fr/Decouvrir-les-metiers/Des-secteurs-professionnels-a-explorer/Industrie-
alimentaire

INTERNET : Onisep, juin 2010.

Etude prospective offre-demande alimentaire a I'horizon 2020 - impacts sur les activités et les
métiers

L'observatoire prospectif des métiers et des qualifications des industries alimentaires a engagé une
réflexion prospective, avec I'aide de Futuribles, sur I'avenir des activités des industries alimentaires.
Pour cela, des scénarios d'offre et de demande alimentaires ont été construits avec I'aide d'un
groupe technique de travail animé par Futuribles. De ces différents scénarios ont été déduits en
2008 les impacts sur les activités des industries alimentaires donc les métiers.

http://www.observia-
metiers.fr/var/plain_site/storage/original/application/760a074b7afdf531fd13f4c44abf80dc.pdf
INTERNET : Observia, Futuribles. 2011, 75 p.

Orientations et débouchés

Edition 2009

L’'ouvrage décrit les métiers de I'agroalimentaire et de I'agriculture. Il présente les dipldmes et les
formations. L'ouvrage est complété d'adresses utiles et de I'offre de formation régionale.

OUVRAGE : APECITA, ANEFA, janvier 2009, 191 p.

Réf. : L3920 - FOR 4

Panorama des métiers et des formations des industries alimentaires
hitp://www.metiers-industries-alimentaires.com/index.php2p=228&sp=1
INTERNET : Agefaforia, 2008

Agroalimentaire : Des métiers cadres

L' APEC propose des fiches métiers dans le secteur de I'agro-alimentaire. Ces fiches analysent dans
le détail : la finalité du métier, les missions principales, les facteurs d'évolution du métier, la
rémunération, les compétences, les profils les plus demandés, le type d'employeurs,
I'’environnement de travail...
http://recruteurs.apec.fr/Recrutement/Marche-Emploi/Fiches-Apec/Fiches-secteurs/A-voir-
aussi/Des-metiers-cadres?1

INTERNET : APEC, mars 2011.
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| La formation

Un Campus des Métiers Poitou-Charentes va étre créé en Charente

Le Conseil régional a adopté le 28 mars 2011 un plan de développement de l'apprentissage en
Charente qui prévoit la réorganisation de l'offre de formation avec la constitution d'un Campus
des Métiers Poitou-Charentes en Charente composé de 5 pdles : Mécatronique et Hétellerie-
restauration & I'lsle d'Espagnac, Artisanat et Services (dont les métiers de bouche) & Barbezieux,
B&timent et Eco-construction & Chasseneuil, Métiers du Cognac et de la coiffure & Cognac et un
podle de I'enseignement supérieur et d'ingénieurs a la Couronne.

Actualités issues du site www.arftlv.org — 30 mars 2011

MAITRE
ARTISAN

La formation, stratégie de survie de la boulangerie artisanale

La vente de pain reste dominée par la boulangerie artisanale mais la concurrence prend des parts
de marché croissantes. Dés lors, la boulangerie artisanale cherche & consolider sa position,
notamment en enrayant la baisse du nombre de boulangeries. La recherche de futurs patrons de
boulangeries artisanales implique I'amélioration ou le développement des formations afin d'attirer
les jeunes, voire des personnes en reconversion. On assiste au cloisonnement de ces formations : la
formation initiale (en apprentissage) pour les ouvriers, patrons potentiels de demain, ef la
formation continue pour former les patrons d'aujourd'hui.

ARTICLE : SCALA-RIONDET Nathalie, FORMATION EMPLOI, avril-juin 2005, pp. 51-64

Réf. : m1241

Alimentation Fabrication artisanale

La pdtisserie artisanale : se former au métier

Informations sur la formation initiale et continue, le financement par le FAF des chefs d'entreprise,
le financement par le FAF des salariés et les formations qualifiantes.

http://www.patisserie-
artisanale.com/patisserie/index.php2rubriqgue=metiers&ssRubrique=formations

INTERNET : Confédération Nationale des Artisans Patissiers

Besoins de formation ou développement personnel ? Créer des occasions de transmission du geste
entre bouchers en grande surface

En s'appuyant sur I'exemple d'une formation des bouchers du rayon frais d'une grande surface, cet
article détaille la démarche « groupe-métier » ; méthode de travail qui consiste a appréhender un
métier dans son environnement professionnel, et d concevoir des formations en lien avec les
environnements de travail.

ARTICLE : FERNAGU-OUDET Solveig, RAYNAUD Bernard, EDUCATION PERMANENTE, mars 2008, pp.
89-106

Réf. : n2958

La filiere boucherie ouvre de nouvelles perspectives

La Confédération francaise de la boucherie, charcuterie, traiteurs (CFBCT) a souhaité une
alternative d'insertion en formation initiale, parallelement au CAP boucher, afin d'intéresser un
nouveau public. Débutés en 2007, des travaux de rénovation ont conduit & la mise en ceuvre d'un
nouveau bac pro : “boucher-charcutier, activité traiteur”. Ce bac pro peut se préparer par la voie
de I'apprentissage a partir de la fin de la 3e générale. Un cursus qui permet de recruter parmi un
public peu tenté par le niveau V (CAP), ayant la capacité d’acquérir un socle de connaissances
et de savoir-faire de niveaulV. Par ailleurs, la branche propose désormais une formation
professionnelle pour les adultes dgés de plus de 25 ans : un CAP boucher en un an dans le cadre
de dispositifs de financement conjoints Régions-Etat.
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A noter, enfin, deux nouveaux CQP dans la branche : le CQP boucher préparateur vendeur et le
CQP assistant chef d’entreprise. Lequel permet au conjoint ou collaborateur du chef d’entreprise
de "le seconder efficacement par I'acquisition ou la validation de compétences”, avec deux
options : “gestion” ou “juridique et commercial”.

INTERNET : www.boucherie-france.org & www.jedeviensboucher.com, 2008.

< ==%%" Industrie agro-alimentaire

Enjeux des industries agroalimentaires - édition 2010

Un panorama complet de ce secteur, de la distribution & la production, en passant par les enjeux
environnementaux et de compétitivité.

En 2008, environ 557 000 salariés et non salariés sont employés dans le secteur des IAA, deuxieme
employeur industriel de France.

Prés de 87 % des entreprises comptent moins de 50 salariés. Elles emploient 20 % des actifs du
secteur et réalisent un peu plus de 17 % du chiffre d'affaires du secteur.

Le secteur des industries agroalimentaires compte 3 076 entreprises de plus de vingt salariés qui
emploient environ 400 000 salariés en 2008. 3 % des entreprises comptent plus de 250 salariés. Elles
emploient 53% des actifs du secteur et réalisent 59 % du chiffre d’affaires.

A linstar des autres secteurs industriels francais, le nombre des emplois de lindustrie
agroalimentaire diminue, mais de maniere moindre.

[p. 13 : Sur la formation : Les établissements d'enseignement agricole qui préparent aux métiers de
l'agroalimentaire connaissent des difficultés pour recruter les jeunes qui préférent s'orienter vers
d'autres secteurs, par exemple, vers les métiers liés au marketing ou au commercial.

La rénovation des dipldmes, dont celle du brevet de technicien supérieur agricole (BTSA) option «
sciences et technologies des aliments », les nouvelles voies de formation pour préparer les
diplébmes d'ingénieur, permettent de répondre au mieux aux attentes des professionnels des
industries alimentaires.

Les établissements de l'enseignement supérieur agricole développent également une série
d'initiatives en faveur de l'ouverture sociale, parmi lesquelles les « cordées de la réussite ». Le
Ministere de l'alimentation, de l'agriculture et de la péche (MAAP) a veilé O ce que les
établissements agricoles puissent étre partie prenante, et a encouragé la mise en place de «
cordées vertes de la réussite » : cing établissements de I'enseignement supérieur agricole sont déja
labellisés.

Par ailleurs, un protocole a été signé entre la Délégation interministérielle aux industries
agroalimentaires et & I'agro-industrie, le Ministere de I'alimentation, de I'agriculture et de la péche,
I'ANIA et Coop de France, pour organiser des opérations « Portes Ouvertes » dans les entreprises et
les établissements d'enseignement agricole.

Ces journées se déroulent, chaque année en octobre, pendant la « Semaine du goUt ».
http://panorama-iaa.alimentation.gouv.fr/IMG/pdf/101006-IAA-FR6102010 cle02198f.pdf

INTERNET : Ministére de I'alimentation, de I'agriculture et de la péche, mai 2011, 44 p.

Fringale d'ingénieurs pour la filiére agroalimentaire

La réponse viendra, pour une large part, de ces institutions souvent peu connues du grand public
que sont les écoles d'ingénieurs de la filiere agroalimentaire.

Au nombre d'une dizaine, elles forment chaque année un bon millier de diplédmés qui ont vocation
a travailler notamment dans les industries agroalimentaires, au sein des grands groupes ou dans
des structures plus petites.

Mais dans les faits, le secteur souffre d'un sérieux déficit d'image. Résultat, il peine a recruter les
700 & 800 dipldmés par an dont il aurait besoin, nombre d'entre eux préférant se tourner vers
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d'autres activités, par exemple vers la finance. Il a méme cessé d'étre le premier débouché, celui
gue I'on choisit spontanément, a I'issue de ces écoles.

Certes, les grands groupes ont les moyens de séduire des jeunes ingénieurs ; mais les PME, elles,
éprouvent bien des difficultés a y parvenir. Et ce, & un moment ou les besoins ont tendance &
augmenter.

http://www.univ-

brest.fr/innoviaa/fr/presse/articles/17072008 LesEchos FringalelngenieursFiliere Agroalimentaire.pdf
INTERNET : Les Echos, 17 juillet 2008

Une offre de formation & la carte

Pour se mettre en capacité de concevoir des parcours individualisés dans le secteur de l'industrie
agroalimentaire, le centre de formation pour adultes de I'Enilia-Ensmic décloisonne son offre. |I
prévoit dans les prochains mois d'accueillir une mixité de publics : une expérimentation soutenue
par la Région.

ARTICLE : ARFTLV, ARF INFO, janvier 2009, pp. 10-11

Réf. : n3087

La formation, clé du développement des entreprises et des salariés

Vingt organisations professionnelles et quatre organisations syndicales de salariés (FGA-CFDT,
FGTA-FO, CFE-CGC, CFTC-CSFV) ont signé, en juin 2007, un accord interbranches portant sur la
reconnaissance des certificats de qualification professionnelle, dits CQP 1A, délivrés par une des
branches signataires dans toutes les entreprises alimentaires adhérentes aux branches signataires,
guelle gue soit la branche I'ayant donné.

Ces CQP IA sont délivrés sur la base commune : référentiels harmonisés, modeles de grilles
d'évaluation et méthodologie de mise en ceuvre.

Cet accord novateur répond ainsi d la sécurisation des parcours professionnels.
http://www.ania.net/fr/dossiers-ania/social-formation.htm

Internet : ANIA, 2007

Guide méthodologique des CQP des industries agro-alimentaires

Ce guide a été concu de maniére a rassembler, des conseils, des outils pour aider les acteurs &
conduire chacune des étapes du CQP.

http://outils.agefaforia.info/am cgp/guideCQP/index.html

INTERNET : Agefaforia, octobre 2010.

Guide méthodologique des CQP par la VAE

Toutes les démarches de Vae pour acquérir un CQP de la branche.
http://outils.agefaforia.info/gm cap vae/pdf/GuideCQP-VAE V102010.pdf
INTERNET : Agefaforia, octobre 2010

Les effets du CIF sur le parcours professionnel

Une étude statistique sur les effets du congé individuel de formation (CIF) en termes de transitions
professionnelles a été réalisée conjointement par les Fongecif d'Alsace, Rhéne-Alpes et Bretagne.
Elle porte sur des parcours de salariés bénéficiaires d'un CIF et analyse tout particulierement les
parcours de salariés ayant eu comme clé d'entrée commune les 13 métiers d'origine les plus
souvent rencontrés dans les Fongecif.

Ainsi par exemple, les vendeurs, télévendeurs, caissiers et personnels de cuisine font des choix de
reconversion orientés vers une multitude de métiers souvent trés éloignés du métier d’origine.
L'accompagnement nécessaire differe également d'une catégorie de salarié & une autre ainsi
que le parcours apres la formation. L'analyse révele aussi les stratégies de mobilités professionnelles
selon I'Gge, le sexe, le niveau de formation initial, I'ancienneté dans la vie active mais aussi selon
les services dont les personnes ont pu bénéficier.

Les métiers de personnel de cuisine et d'ouvriers de l'industrie agroalimentaire font I'objet d'une
fiche détaillée.

Consulter I'étude et les fiches

Actualités issues du site www.arftlv.org —septembre 2010
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Etude sur les effets des Certificats de qualification professionnelle dans les Indusiries alimentaires
Depuis plus de dix ans, les branches professionnelles de I'Industrie Alimentaire se mobilisent pour
favoriser la création et la mise en ceuvre des CQP (Certifications de Qualification Professionnelle).
Un bilan s’'imposait, d'ou la réalisation d'une étude pour apprécier les effets de la démarche CQP
dans les entreprises du secteur. Cette étude s'est déroulée de mars d octobre 2007.

Au-deld des résultats immédiats que sont la délivrance des CQP et la satisfaction des candidats
qui réussissent, ce document fait un état des lieux des expériences menées et de ce qu’elles ont
apporté aux entreprises. Les enseignements de cette étude doivent permettre de pérenniser les
dispositifs, d'assurer une efficacité croissante et de développer une connaissance fine des
dynamiques 4 I'ceuvre dans les projets de développement des compétences.
http://www.agefaforia.info/var/plain site/storage/original/application/aé5b184d29t57b46t5eb777
bdefd56cS.pdf

INTERNET : Agefaforia. Décembre 2007, 71 p.

Dynamiser la filiére agroalimentaire : de nouveaux enseignements a Surgéres

L'article traite de linstallation en septembre 2006 de I'Ecole Supérieure de Meunerie et des
Industries Céréalieres (ENSMIC) & Surgéres (17).

ARTICLE : CARIF INFO, avril 2007, pp. 10-11

Réf. : n2802

Un exemple d'accés a la certification pour les adultes, la mise en ceuvre du certificat de formation
générale au sein du groupe Danone

Le groupe Danone a expérimenté, en 1999, une formation, sur site, en direction des personnels
souhaitant intégrer un processus de qualification. Cette formation diplédmante préparait les salariés
au certificat de formation générale (CFG). Fort du succés de cette initiative, le groupe a
généralisé l'opération sur 40 sites en France. La préparation au CFG s'intégre désormais dans le
programme "EVOLUANCE", un ensemble plus large d'accés aux dipldmes via la VAE et la formation
continue. Le programme implique, en collaboration avec les Greta et les Dava, d'accompagner
plus de 700 salariés dans des parcours diplémants, du CFG au BTS, voire a la licence
professionnelle.

ARTICLE : BONNIER Georgette, CPC INFO, janvier 2006, pp. 69-70

Réf. : n2490

Cuisine

Vingt ans de bac pro : un essor marqué par la diversité

En un peu plus de vingt ans, le baccalauréat professionnel a trouvé sa place dans l'offre de
diplébmes. Mais la facon dont il s'est implanté dans le paysage varie beaucoup d'un secteur
professionnel a l'autre.

[p. 4 : Trois secteurs, le bois, la restauration et le bdtiment, se caractérisent par le maintien de deux
voies de formation paralléles : la voie CAP-BP et celle BEP-bac pro. Le niveau V occupe une place
prépondérante et le CAP, qui repose sur une forte tradition des identités professionnelles, joue un
réle important. Le bac pro s'est assez rapidement développé dans ces secteurs, mais autour de
nouveaux métiers. C'est le cas dans le domaine de la restauration ou la structuration des diplémes
a considérablement évolué depuis les années 90. Si le niveau V concentre toujours le plus de
formés, il faut noter la progression constante des éléves en classe terminale de bac pro, de BP et
de BTS. A la voie CAP-BP correspondent davantage les emplois de la restauration traditionnelle
tandis que la voie BEP-bac pro, plus polyvalente (cuisine et service), conduit plus spécifiquement
vers les chaines, la restauration collective ou les brasseries.]
http://www.cereq.fr/index.php/content/download/399/4367 /file/b270.pdf

INTERNET : Céreq. Bref, n° 270, 2010, 4 p.

24 | Revue Documentaire du GFE 9, réalisée par le Service Documentation de 'ARFTLV — Ao(t 2011


http://www.agefaforia.info/var/plain_site/storage/original/application/a65b184d29f57b46f5eb777bdefd56c5.pdf
http://www.agefaforia.info/var/plain_site/storage/original/application/a65b184d29f57b46f5eb777bdefd56c5.pdf
http://www.cereq.fr/index.php/content/download/399/4367/file/b270.pdf

L'insertion des jeunes dans I'hétellerie-restauration

En 2009, le FAFIH a sollicité le Céreq pour conduire une étude sur I'insertion professionnelle des
jeunes issus de formations menant aux métiers de I'hétellerie-restauration. Premier enseignement,
I'hotellerie restauration reste un secteur d'insertion pour les jeunes du fait de la structure de ses
emplois : la part des jeunes de moins de 25 ans y est deux fois supérieure d celle de I'ensemble des
secteurs de I'économie. A I'exception des plus qualifiés, les jeunes formés trouvent assez
facilement un premier emploi dans le secteur surtout s'ils ont choisi la voie de I'apprentissage. Mais
au bout de trois ans, les jeunes ont tendance a quitter le secteur pour d'autres activités.

Second enseignement, deux tiers des embauches de débutants dans I'hotellerie-restauration se
font auprés de jeunes non formés aux métiers du secteur.

[p. 24 : Les métiers de la cuisine sont de loin les plus représentés au sein de I'ensemble des métiers
de I'nbtellerie restauration occupés par les jeunes débutants. lls sont essentiellement alimentés par
des sortants de Brevet professionnel de cuisinier, mais également par les sortants de bac pro
restauration, de BTS, CAP cuisine ou encore de BEP. Les métiers de la cuisine accueillent ainsi une
palette de jeunes dans laquelle tous les niveaux de formation sont représentés, a I'exception des
sortants de niveaux | et 1]

[p. 34 : Les emplois & durée indéterminée représentent plus des deux tiers des statuts alors que
I'intérim est quasiment inexistant. Le travail & temps partiel concerne un jeune sur quatre. Cette
proportion est trés variable d’'un métier & I'autre : les cuisiniers travaillent quasi exclusivement &
temps complet alors que dans les métiers de la salle, le temps partiel est beaucoup plus courant.]

http://www.cereq.fr/pdf/Net-doc-73.pdf

INTERNET : Céreq. Net-Doc, n® 73, novembre 2010, 51 p.

Consulter le document complémentaire du Fafih :

http://www.fafih.com/uploaded files/docs/Fafin-etude-insertion-jeunes-CHR-2010.pdf

Contrats de professionnalisation de I'hétellerie, la restauration et les activités connexes 2009

Cette étude propose un état des lieux sur I'utilisation des contrats de professionnalisation dans le
secteur de I'hétellerie, la restauration et les activités connexes et s'attache plus spécialement &
I'analyse des incidents de parcours de formation des bénéficiaires de ce dispositif, notamment les
ruptures de contrats de professionnalisation.

[Alors que pour les CAP cuisine, restaurant ou service en brasserie-café plus de quatre contrats sur
dix connaissent une rupture, ce taux se situe autour du fiers pour les CQP et le Bac Pro restauration
; il chute entre le quart et le cinquiéme pour les BTS (hbtellerie-restauration ou non) et les autres
certifications. Les mentions complémentaires HCR se caractérisent par le plus faible taux de
rupture.]

http://www.fafih.com/uploaded files/docs/Fafih-Etude-contrat-de-professionnalisation-2009.pdf
INTERNET : Fafih, 2009, 9 p.

Contrats de professionnalisation et d'apprentissage : des usages diversifiés

Les décideurs de l'alternance, partenaires sociaux, centres de formation et élus régionaux,
déplorent régulierement la concurrence entre les contrats de professionnalisation et les contrats
d'apprentissage. Le Céreq dresse une cartographie des utilisations de I'alternance dans cette
étude

[p. 28 : (Dans) I'hétellerie restauration : les formations en alternance n’existent que dans les
structures de taille petite ou moyenne. Elle est absente dans les établissements de plus de
cinquante salariés].

[p. 29 : (L'apprentissage) reste la forme quasi unique des formations en alternance dans les
entreprises de moins de 50 salariés du commerce alimentaire, dans I'agriculture ou sur le métier de
cuisinier dans I'hoétellerie restauration ou encore dans les entreprises de moins de dix salariés du
batiment].

http://www.cereq.fr/pdf/Net-Doc-66.pdf
INTERNET : Céreq. Net.Doc, n° 66, AoUt 2010, 46 p.
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Il faut développer l'alternance dans le secteur de la restauration

"Développer I'alternance dans le secteur de la restauration : pour une stratégie nationale”, tel est le
titre du rapport de Régis Marconremis a Laurent Wauquiez mardi 16 février 2010. Entamée
en septembre 2009, cefte mission se place dans le prolongement de la mise en place du "contrat
d'avenir de la restauration” qui se fixe notamment comme engagement, en contrepartie de la
réduction du taux de TVA de 19,6% 4 55%, 'embauche de 20000 jeunes en contrats en
alfernance (contrats de professionnalisation ou d'apprentissage). Le rapport propose 33
recommandations tournant autour de cing axes. En matiére de formation, il propose tout d'abord
d'adopter un engagement national pour le développement de la qualité des formations en
alternance dans le secteur. Cette "charte de I'alternance" doit mettre I'accent sur trois priorités : "le
choix de la qualité dans la formation dispensée par I'entreprise, la valorisation de la fonction
tutorale, la participation active des entreprises dans la communication sur les métiers". En matiere
d'accompagnement, le rapport préconise de créer et généraliser des passerelles plus
nombreuses, notamment a I'attention des "décrocheurs" de I'université.

Actualités issues du site www.arftlv.org —juin 2011

Le livre blanc de I'apprentissage dans la restauration

Dans la prolongation du rapport Marcon, les organisations professionnelles ont réalisé un livre blanc
sur I'alternance dans la restauration.

Ce Livre blanc présente 9 propositions d'actions, que les ministres souhaitent voir mises en ceuvre a
partir d'octobre 2011 et jusqu'en 2015.

Ces propositions visent 4 :

- informer sur les métiers de la restauration ;

- repérer et informer les "décrocheurs” ;

- valoriser les métiers du service en salle ;

- mettre en place une démarche compétences clefs ;

- développer la formation par compétences ;

- former et certifier les formateurs ;

- former les tuteurs ;

- labelliser les entreprises et les centres de formation.

Consulter le livre blanc sur I'alternance dans la restauration.

Actualités issues du site www.arftlv.org —juin 2011
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| L'’emploi et les conditions de travail

Alimentation Fabrication artisanale

L'insertion des jeunes

Cet ouvrage est consacré aux conditions d'entrée des jeunes dans la vie active. |l fait le point sur
linsertion professionnelle des jeunes, niveau d'études par niveau d'études et spécialité par
spécialité, les métiers vers lesquels ils se sont dirigés, les débouchés des différentes formations. I
présente également les dipldmes qui permettent d'accéder & chaque profession.

[p. 98 : Bouchers, charcutiers, boulangers : L'évolution de cette famille professionnelle est marquée
par la disparition des petits commerces alimentaires et par I'industrialisation croissante de I'agro-
alimentaire, méme si les boulangeries-patisseries résistent assez bien a la concurrence des grandes
surfaces. La part des jeunes débutants dans la profession est de 8 % et seulement 17 % sont des
femmes. 66 % ont été formés par I'apprentissage. Aussi, environ la moitié des jeunes a un CAP ou
un BEP. 19 % ont un bac professionnel ou technologique. 56 % proviennent des spécialités agro-
alimentaires. La précarité est faible. 71% sont en emploi & durée indéterminée.]

OUVRAGE : CEREQ, ONISEP, ALTERNATIVES ECONOMIQUES, janvier 2009, 144 p.
Réf. : L3805 - EES 5

Nouvelle spécialité du traiteur charcutier : la gestion prévisionnelle des emplois

Cet article revient sur I'expérience d'un charcutier des Deux-Sevres (79) qui a fait le choix de la
GPEC pour effectuer le recrutement de son personnel.

ARTICLE : CARIF INFO, novembre 2005, p. 3

Réf. : n2425

La boucherie en bonne santé

4.000 postes sont & pourvoir chez les artisans-bouchers. Tout le monde n'achéte pas sa viande au
supermarché. Les boucheries indépendantes connaissent ces temps-ci un vrai regain d'intérét de
la part des consommateurs. De nouveaux artisans s'installent, et embauchent des ouvriers. Ce qui
ne semble pas si qisé et qui pousse le Syndicat national de la boucherie & organiser des
campagnes d'informations sur ce métier. L'artisanat n'est pas le seul débouché possible. Les
boucheries industrielles, qui disposent de leurs propres ateliers de production et approvisionnent
des revendeurs, recrutent d’ailleurs la majorité des bouchers. Enfin, les enseignes de distribution
passent régulierement des annonces pour recruter les employés de leur rayon boucherie.
Actualités issues du site www.arftlv.org — juin 2009

Boulanger ? : Un métier exigeant, mais en échange, pas de chémage et la perspective de diriger
rapidement sa propre entreprise

La Confédération nationale des boulangers patissiers tire la sonnette d'alarme : il faut susciter des
vocations pour pallier au manque de personnel et recruter des profils de futurs artisans-patrons.
Depuis quelgues années, bien que les centres de formation forment de nombreux apprentis, cela
ne suffit pas & répondre & la demande ; d'autant plus que certains se dirigent directement vers les
grandes surfaces ou la restauration collective. La pénibilité ne semble pourtant pas en cause,
avec des techniques de production et des machines qui facilitent désormais grandement le
travail. A part en province oU certains boulangers installés en zone rurale commencent de nuit
pour pouvoir assurer leurs tournées matinales, il n'est pas nécessaire de commencer plus d'une
heure avant I'ouverture du magasin dans les villes.

Selon la CNBPF, plus de 33 000 boulangeries détiennent 65 % du marché du pain et génerent un
chiffre d'affaires annuel de plus de 7 milliards d'euros. Le secteur occupe plus de 160 000
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personnes, soit environ 110 000 salariés, 20 000 apprentis et 30 000 chefs d'entreprise. La
boulangerie “type” emploie de un & cing salariés et plus de 90 % des entreprises emploient moins
de dix salariés. L’age moyen des salariés est de 34 ans.

Actuadlités issues du site www.arftiv.org — juillet 2011

= ==%%" Industrie agro-alimentaire

L'agroalimentaire craint de perdre des milliers d'emplois en 2011

L'année s'annonce difficile pour les industriels de I'alimentaire. Pas vraiment pour les poids lourds
mondialisés comme Danone. Mais les petites entreprises, elles risquent de souffrir. D'un cbété, les
matieres premieres agricoles comme le blé ou le café ont grimpé en fleche ces derniers mois, et
les coOts annexes (électricité, gaz, emballages, etc.) se sont eux aussi alourdis.
Pour éviter une chute de leur marge, les entreprises vont devoir aller chercher encore plus de
productivité avec le risque davoir de 3 000 & 5 000 suppressions d'emploi.
D'ores et déja, 300 & 400 sociétés sont en difficultés d'apres I'Ania (Association nationale des
industries alimentaires).

Actuadlités issues du site www.arftiv.org — juillet 2011

Agroalimentaire : les grandes manoeuvres

Les opérations de concentration s'accélerent dans le secteur agro-alimentaire en Poitou-
Charentes, leader de I'export, mais confronté d un manque de stabilité fragilisant toute la filiere.
Dans la viande, aprés le regroupement Cooperl — Arc Atflantique (abattoir & Sainte-Eanne, 510
salariés), le rapprochement Bigard —Socopa (abattoir de porcs & Celles-sur-Belle, 217 salariés),
dans les céréales avec la fusion Civray-Capsud qui a donné naissance a Coréa Poitou-Charentes,
un nouveau mastodonte verra le jour en 2011 : la fusion des groupes coopératifs laitiers Eurial et
Glac constituerait le deuxieme groupe laitier coopératif francais (2 milliards de litres de collecte,
dont 300 millions de chevre, auprés de 10.000 éleveurs, un chiffre d'affaires de 1,3 milliard d'euros
et un effectif de 2.650 salariés). L'un et I'autre n'ont cessé de s'étendre au fil des ans : Capribeur,
Charente-Lait, Usval, Lescure Bougon, puis la laiterie de Montaigu et I'entreprise Toury, en
Auvergne, pour le Glac ; Colarena, la Laiterie de la Presqu'ile, Ucal, Soignon et Poitouraine, pour
Eurial.

Actuadlités issues du site www.arftiv.org — juillet 2011

Charte pour la formation et I'amélioration des conditions de travail dans I'agroalimentaire
Développer les compétences, la qualification et I'emploi, mais aussi améliorer les conditions de
travail... :les partenaires sociaux et I'Etat, signataires en 2009 de la Charte de coopération du
secteur agroalimentaire dressent un bilan des initiatives déja engagées.

La charte de coopération a permis d'accompagner des entreprises de maniere renforcée. En
contribuant & la sécurisation des parcours professionnels des salariés, elle a participé a la
reconnaissance du secteur. La charte a été financée & hauteur de 41 millions d'euros - un tiers par
I'Etat, un tiers par les Opca et un tiers par les entreprises.

Plus de 500 entreprises et quelque 5200 salariés ont déja bénéficié des opportunités qu’offre la
Charte en matiere d'aides a formation et & I'amélioration des conditions de travail dans les
enfreprises agroalimentaires.

En savoir plus sur le bilan de la charte de coopération du secteur agroalimentaire.

Actualités issues du site www.arftlv.org — juillet 2011

Un plan de développement des compétences pour les industries alimentaires
Un plan sur trois ans vient d'étre décidé par I' AGEFAFORIA pour sécuriser les parcours professionnels
des salariés des industries alimentaires, développer leurs compétences, favoriser 'acces a la
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formation des TPl PMI et l'insertion professionnelle. Il a pour objectif, & terme, de former et financer
les actions de plus de 70 000 salariés sur 3 ans ce qui représente pres de 26 % des effectifs du
secteur. Il s'‘appuie sur plusieurs dispositifs collectifs déja mis en ceuvre par 'AGEFAFORIA &
I'initiative des branches professionnelles.

Les objectifs de ce plan sont de : - Doubler le nombre de bénéficiaires d'actions prioritaires pour
concerner 8 100 salariés en 2013. - Prendre en compte la problématique senior et le transfert des
savoirs faire avec le tutorat/senior : 1 500 tuteurs visés entre 2011 et 2013. - Poursuivre la prise en
charge des Parcours de professionnalisation hors actions prioritaires : plus de 8 000 salariés visés par
an sur la période 2010/2013. - Maintenir le volume des DIF prioritaires : pres de 10 000 DIF visés par
an sur la période 2010/2013. - Développer les contrats de professionnalisation pour atteindre 4 800
contrats enfre 2011 et 2013.

Actualités issues du site www.arftlv.org — avril 2011

Métiers des Industries Alimentaires : Quelle attractivité auprés des jeunes ?

OBSERVIA a mené une enquéte sur la perception qu’ont les jeunes de ce secteur dans le but
de faire ressortir les forces spécifiques du secteur et ses points d’atftractivité potentiels pour prioriser
les messages a transmettre aux jeunes en fonction de leurs attentes. 75% des chefs d'entreprise
considéerent en effet qu'attirer des jeunes motivés dans tous les métiers des Industries Alimentaires
est un enjeu prioritaire pour que les entreprises francaises restent performantes sur les marchés
francais et étrangers.

Les résultats de I'enquéte révelent notamment que 70 % des jeunes n'envisagent pas de travailler
dans le secteur des Industries Alimentaires et pres de 90 % d'entre eux ne connaissent pas le
secteur.

http://www.observia-

metiers.fr/var/plain site/storage/original/application/ab3604ed25fbfbfc46586921beb5622f4.pdf
Actualités issues du site www.arftlv.org — avril 2011

Données sur I'emploi dans l'industrie agro-alimentaire

L'Observatoire du secteur des industries alimentaires, Observia, a engagé en 2006 un programme
de travail qui consistait & réaliser un état des lieux des effectifs et des entreprises du secteur en
définissant au préalable le périmétre de I'emploi entrant dans ce champ.

Un document publié en 2008 rend compte des démarches suivies et des résultats obtenus. Il
effectue la présentation des tfravaux menés ayant pour objectif la détermination du volume et des
caractéristiques démographiques des populations de salariés couvertes a ce jour par le champ de
I'Observatoire.

En Poitou-Charentes, le secteur agro-alimentaire concerne 3 % des salariés.

Consulter le document.

Actualités issues du site www.arftlv.org — avril 2011

Accord GPEC dans les industries alimentaires

Les partenaires sociaux des industries alimentaires ont signé, le 26 octobre 2009, un accord relatif
au développement de la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC). Ce
dispositif a pour objectif de permettre aux entreprises d'anticiper sur les évolutions de carrieres et
des emplois pour les adapter 4 leurs nouveaux besoins, en tenant compte des progres
technologiques et des contraintes économiques. Selon les parties signataires, le dispositif GPEC
doit permettre de "mettre en oeuvre un plan d'action basé sur laccompagnement du salarié, par
une formation adaptation aux évolutions du poste au sein de I'entreprise”.

Actualités issues du site www.arftlv.org — octobre 2010

Lueurs d'espoir pour I'emploi

S'il est trop 16t pour parler de reprise, une inflexion s'‘amorce sur le marché du travail, notamment
pour les ingénieurs et les techniciens. Focus sur quatre secteurs qui recrutent dont
I'agroalimentaire.

ARTICLE : L'USINE NOUVELLE, 8 avril 2010, pp. 40-41

Réf. : 7144
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Oui, on ouvre des usines en France !

Il n'y a pas que les fermetures de sites. Malgré une récession, certaines entreprises maintiennent
leurs investissements. Ouvertures, extensions... La France industrielle poursuit sa mue et ouvre des
perspectives notamment dans le secteur de I'agroalimentaire.

ARTICLE : L'USINE NOUVELLE, 21 mai 2009, pp. 14-23

Réf. : 6894

Bas salaires et qualité de I'emploi : I'exception frangaise

La législation et la réglementation influencent, voire conditionnent les pratiques des entreprises en
matiere d'emploi peu qudlifié et peu rémunéré. Toutefois, « il faut distinguer leur caractére formel
et leur réle effectif ». En effet, « de facon légale ou illégale, les regles sont contournées en France
plus souvent qu'on ne pourrait le penser, et plus particulierement sur le segment du marché du
travail » le plus vulnérable, celui des travailleurs peu qualifiés et peu rémunérés. C'est le constat
dressé par le Centre pour la recherche économique et ses applications, dans cet ouvrage, d
travers des exemples pris dans différents secteurs dont l'industrie agro-alimentaire.

DOCUMENT NUMERIQUE : GAUTIE Jérbme [sous la dir.de], CAROLI Eve [sous la dir.de], CEPREMAP,
septembre 2009, 510 p.

http://www.cepremap.ens.fr/depot/opus/OPUS17.pdf

Réf. : L3866

Flux tendu dans la boulangerie industrielle

Economiquement, le secteur de la boulangerie industrielle est plutét florissant. Du cété des
condifions de travail, en revanche, enfre les cadences, le fravail de nuit et les troubles musculo-
squelettiques, les salariés dégustent. L'article fait le tour de la question.

ARTICLE : MARASCHIN Joélle, SANTE & TRAVAIL, Juillet 2011, pp. 14-15

Réf. : 7565

Données rétrospectives de I'emploi dans I'lAA

En une décennie, le paysage économique des industries alimentaires a connu de profondes
mutations. Pour mesurer de facon dynamique les changements intervenus dans notre tissu
économique, OBSERVIA s'est penché en 2009 sur I'évolution du nombre d'entreprises et de salariés
par branche d'activité de 1996 & 2006. L'étude rappelle que les entreprises du secteur sont
créatrices d'emplois et que leurs activités sont ancrées dans la plupart des régions de I'Hexagone.
Cette régionalisation du secteur contribue fortement a ftisser un maillage local, richesse du
paysage francais et facteur clé du développement rural.

INTERNET : Observia, 2011, 3 p.

http://www.observia-
metiers.fr/var/plain_site/storage/original/application/a7dbSbdb2aaf315aeédeel12cdé9dfé4.pdf

L'emploi dans le secteur des industries alimentaires

Afin de disposer d'une vision précise de I'emploi sur son périmetre, OBSERVIA a réalisé un état des
lieux quantitatif de I'emploi, fondé sur les données existantes au début de I'année 2009.
http://www.observia-
metiers.fr/var/plain_site/storage/original/application/02dad0b43d8847291556d82ef48e45bc.pdf
INTERNET : Observia, février 2010, 8 p.

Signature d’'un accord de parité hommes-femmes chez Hennessy

Hennessy a signé en 2008 un accord sur I'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes.
Un accord qui va au-delda de la simple égalité salariale entre les salariés des deux sexes puisqu'il
englobe également la mixité des emplois, I'acces a la formation ou la promotion, la conciliation
de l'emploi et de la parentalité ou encore l'articulation de la vie professionnelle et de la vie
personnelle.

Actualités issues du site www.arftlv.org — novembre 2008

Référentiels emplois compétences
Référentiel emploi des 13 CQP reconnus par toutes les branches professionnelles signataires de
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l'accord CQP du 20 juin 2007.

D'autres CQP sont également traités, recouvrant des métiers propres a une Branche, sous le méme
format que les CQP des IA (Référentiels Emploi Compétences) et évalués sur le méme mode que
les CQP des IA. lIs ne sont reconnus que par la dite Branche.

Figurent enfin les CQP, développé par différentes branches sous un format différent des CQP des
IA (Référentiels Emploi Compétences présentés de facon différente) et sont évalués sur mode
spécifique.

http://outils.agefaforia.info/am cgp/guide CQP/outil/refemploicomp.html

INTERNET : Agefaforia, octobre 2010.

Accords de la branche sur I'emploi des seniors
- Accord n°82 du 28 octobre 2009 a la convention collective nationale pour les industries de
produits alimentaires élaborés du 17 janvier 1952 en faveur de I'emploi des salariés adgés.
- Accord du 23 septembre 2009 portant sur I'emploi des salariés dgés dans les industries
charcutieres
- Accord du 15 décembre 2009 sur I'emploi des seniors dans diverses branches des Industries
Alimentaires.
http://www.agefaforia.info/index.php?2/plain_site/Telechargement/Accords-Emploi-Seniors
Internet : Agefaforia, 2009

Tous les accords de branche des IAA

Les accords sur la formation tout au long de la vie : priorités, dispositifs de professionnalisation
(contrats et périodes), DIF, les accords sur I'emploi des seniors, le tutorat...

Alimentaires (industries) ; Biscotteries, céréales prétes & consommer ; Boulangerie pdatisserie
industrielles ; Charcuterie de détail ; Charcutieres (industries) ; Conchyliculture ; Confiserie,
chocolaterie, biscuiterie (détaillants) ; Contrble laitier ; Coopérative laitiere ; Eaux embouteillées ;
Industrie laitiere ; Meunerie ; Oeufs (industries, conditionnement, commercialisation et
transformation) ; Pates alimentaires seches et couscous ; Sucrerie-distillerie ; Transformation de
volailles ; Viandes (commerce de gros); Vins, cidres, jus de fruits

http://www.arftlv.org/Accords Branche R3/Industrie AgroAlimentaire.aspx

INTERNET : ARFTLV

La fiche Emploi par domaine d'activité de I'APECITA : L'agroalimentaire

Cette fiche propose les chiffres clés du secteur, les principaux métiers, les caractéristiques des
offres confiées a I'APECITA (formation, type de contrat, expérience) et des témoignages.
http://www.apecita.com/apecita images/documents/Publications/Fiches%20par%20DA/APE |AA.pdf
INTERNET : APECITA, 2008, 4 p.

Agriculture et agroalimentaire cultivent les paradoxes

Portés par les départs a la retraite et la génération baby boom, I'agriculture et I'agroalimentaire
connaissent toujours une situation pérenne en termes d'emploi. Pourtant, une importante disparité
entre l'offre et la demande selon les fonctions et les secteurs incite les acteurs de la formation et
de I'emploi a regarder I'avenir avec prudence.

ARTICLE : REBONDIR, juin 2007, pp. 70-71

Réf. : 6672

Demande professionnelle et préparation & I'emploi dans le secteur de l'industrie alimentaire

Dans le prolongement des rapports sur la « prospective d’'évolution des emplois et des besoins en
formation dans les industries agroalimentaires », réalisés en 2007 et 2008, cette étude approfondit
le sujet de I'image de l'industrie agroalimentaire, recueille des é€léments sur les salaires, les
progressions de carriere et les formations délivrées au travail.

Le contenu technique des formations dispensées par les établissements d’enseignement ne sont
pas les causes des difficultés de recrutement et de stabilité dans I'emploi, soulignées par les
professionnels. Le secteur attire peu pour des raisons qui lui sont spécifiques.
http://agriculture.gouv.fr/IMG/pdf/Cgaaer 1949 emploi Industrie alimentaire.pdf
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INTERNET : Ministere de I'agriculture, de [I'alimentation, de la péche, de la ruralité et de
I'aménagement du territoire/CGAAER : groupe de travail animé par Catherine Bouvier, avec
Charles Perrot, Marcel Dandaleix, Claude Viau/Rapport n° 1949, février 2011, 18 p.

A consulter également
« L'industrie agro-alimentaire frangaise: salaires relatifs éleves et forte intensité du travail»/ Eve
Caroli in Revue internationale du travail, vol. 148, n°® 4 (décembre 2009)

Cuisine

La restauration s’engage jusqu’en 2015 sur 20 000 recrutements et 5 000 contirats en alternance de
plus par an

Le secteur de la restauration conserve la TVA a 5,5 % jusqu’en 2015, en échange de quoi il s'est
engagé sur 20 000 recrutements et sur 5 000 contfrats en alternance supplémentaires par an
jusqu’en 2015 dans I'avenant au contrat d’avenir signé entre le gouvernement et le secteur le 28
avril 2011.

Le contrat d'avenir en 2009 signé a engendré un bilan positif : les prix ont baissé de 2,15 % (au lieu
de I'objectif de 3 %), alors que les charges liées a I'emploi ont crl de 5 % et que la crise a frappé.
Le secteur a embauché 30 000 personnes supplémentaires depuis juillet 2009 et 25 000 sur I'année
2010 (contre 20 000 prévus). La branche a également conclu plusieurs accords, dont le dernier en
janvier 2011 sur les salaires minimaux dans les hbétels, cafés, restaurants. Les minimums
conventionnels ont été relevés, une prime liée a la baisse de la TVA a été créée, et une mutuelle
complémentaire de branche a été instaurée.

Les professionnels se sont également engagés a développer I'alternance pour atteindre 800 000
alternants d’ici 2015, dont 600 000 apprentis, contre 420 000 aujourd’hui. L'avenant vise aussi d
renforcer le titre maitre restaurateur pour en augmenter le nombre et passer de 1 500 par an a 7
500 d’ici juillet 2015. (En savoir plus sur ce fitre).

Consulter 'avenant.

Actualités issues du site www.arftlv.org — 29 avril 2011

L'insertion des jeunes

Cet ouvrage est consacré aux conditions d'entrée des jeunes dans la vie active. |l fait le point sur
linsertion professionnelle des jeunes, niveau d'études par niveau d'études et spécialité par
spécialité, les métiers vers lesquels ils se sont dirigés, les débouchés des différentes formations. I
présente également les dipldmes qui permettent d'accéder & chaque profession.

[p.99 : Cuisiniers : jeune débutant sur trois a été formé en apprentissage. Les titulaires de CAP ou
BEP restent maijoritaires mais ils sont rattrapés depuis quelques années par les bacheliers
professionnels ou technologiques. 28 % des jeunes sont issus des filieres accueil, hotellerie, tourisme
et 26 % des filieres agro-alimentaires, alimentation et cuisine. La profession reste & dominante
masculine (35 % des débutants sont des femmes). La mobilité est importante. Avec 57 % des
débutants titulaires d'un CDI, la profession semble préservée de la précarité. A signaler, 11 %
travaillent pour I'Etat ou les collectivités territoriales, en particulier dans les cantines.]

OUVRAGE : CEREQ, ONISEP, ALTERNATIVES ECONOMIQUES, janvier 2009, 144 p.
Réf. : L3805 - EES 5

L'aide spécifique au secteur hétels-cafés-restaurants : quels effets sur I'emploi et la productivité ?
L'aide au secteur Hotels-cafés-restaurants, instaurée par la loi du 9 aoUt 2004, stipule que les
employeurs de personnels des hbtels, cafés, restaurants peuvent bénéficier d’'une aide forfaitaire a
I'emploi.
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Un des effets attendus de I'aide est une accélération de I'emploi gréce a I'allégement du coUt du
travail. Un autre effet attendu est une accélération des salaires dans le secteur via I'abandon du
Smic hételier.

http://www.travail-emploi-sante.gouv.fr/IMG/pdf/DE147 HCR avr2009 def vBS AM ML 240409 v2.pdf
INTERNET : Dares, Mikol F., Ponceau J. « L'aide spécifique au secteur hétels-cafés-restaurants : quels
effets sur I'emploi et la productivité 2 ». Document d'études. Avril 2009, n° 147, 44 p.

L’emploi saisonnier dans I'hotellerie et la restauration 2010

[En terme de répartition des qualifications, les postes de I'Hbtellerie-Restauration sont pour plus des
deux tiers occupés par des employés. Dans les cafés, tabacs et discotheques la proportion de
postes d'employés dépasse méme les 80%. Elle est moindre dans la restauration traditionnelle et
collective, au profit des postes d’'ouvriers, les cuisiniers et commis de cuisine relevant de cette
catégorie].

http://www.fafih.com/uploaded files/docs/Fafih-Etude-emplois-saisonniers-CHR-2010.pdf

INTERNET : Fafih, 2010, 48 p.
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Portraits statistiques de branche (PSB) - Céreq

Ces portraits couvrent 23 secteurs d'activité et sont déclinés selon une nomenclature fi ne de 71
sous-secteurs. La nomenclature utilisée est la NAF.

lIs s"appuient sur I'ensemble des données issues des grands dispositifs statistiques publics établis par
I'Unédic, I'INSEE, la DARES et le Céreq.

lls réunissent des informations sur les entreprises (taille, croissance des effectifs, implantation
géographique, démographie, croissance économique), sur la main-d'ceuvreuvre (sexe, age,
catégories socioprofessionnelles, qualification, ancienneté, mobilité, modalités d'accés des jeunes
aux branches), ainsi que sur les pratiques de gestion des ressources humaines (formes d’emploi,
formation). Ces portraits sont organisés sous forme de séries historiques, remontant pour la plupart
a 1994,

http://mimosa.cereq.fr/psb/

Eurostat

Eurostat est I'office statistique des Communautés européennes. Il est chargé de fournir a I'Union
européenne des statistiques au niveau européen permettant des comparaisons entre les pays et
les regions. On trouve dans Eurostat les mémes données qu’au niveau national : indicateurs sur le
marché du travail, sur I'économie, sur I'industrie (production, chiffre d'affaires, main d'oeuvre, etc.)
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/

ALISSE - INSEE

La base ALISSE (Acceés en ligne aux statistiques structurelles d'entreprises) de I'INSEE regroupe des
données issues de 17 sources statistiques pour 7 niveaux directs d'activité. Elle propose plusieurs
axes d'analyse pour les 500 variables de la base regroupées en plusieurs themes (emploi - salaire,
mobilité de la main-d'oeuvre, etc.).

L'INSEE se base sur les secteurs de la Nomenclature d'activités francaise, qui permet la codification
de I'APE, c'est-a-dire de I'activité principale exercée dans I'entreprise ou I'association.
http://www.dlisse.insee.fr/

Observia, Observatoire prospectif des métiers et des qualifications des Industries Alimentaires.
L'observatoire prospectif des métiers et des qualifications pour les industries alimentaires.
OBSERVIA a vocation a accompagner les branches professionnelles et les entreprises dans la
définition de leurs politiques de formation et les salariés dans I'élaboration de leurs projets
professionnels.

http://www.observia-metiers.fr/

Site de I' Agefaforia sur les métiers de I'industrie alimentaire

Ce site donne des informations sur les secteurs (industries : laitiere, alimentaire, de la viande, de la
production alimentaire élaboré, sucriere, fabrication de produits divers) et les métiers associés.
http://www.metiers-industries-alimentaires.com/

Les industries alimentaires
Un site pour découvrir et comprendre la filiere.
http://www.decouverte-industries-alimentaires.com/
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Association Nationale des industries alimentaires
http://www.ania.net/fr/

Agefaforia : La formation professionnelle des industries alimentaires
www.agefaforia.info

IFRIA : Institut de Formation Régionaux pour les Industries Alimentaires
www.ifria.asso.fr

Site Orientation de I'’Apecita

L' APECITA est devenue en 1981, par la volonté des partenaires sociaux, une association paritaire
au service de I'ensemble de I'agriculture, de I'agroalimentaire et de I'environnement. L'objectif
principal de I'APECITA est de favoriser la rencontre des employeurs et des personnes & la
recherche d'un emploi. A cette fin, I'APECITA accompagne les entreprises dans leur recrutement
et conseille et oriente les candidats.

Ce site donne des informations tres détaillés sur I'ensemble des métiers du secteur ainsi que les
formations pour y accéder.

http://dapi.apecita.com/

Les métiers de I'alimentation

L'artisanat, le commerce alimentaire de proximité et I'nétellerie-restauration emploient plus d'un
milion de personnes. Les besoins de trouver de nouveaux collaborateurs sont toujours plus
nombreux et le secteur offre une large palette de métiers.

Ce site propose des fiches métiers et I'offre de formation pour y accéder.
http://www.metiersdelalimentation.fr/

Formation et métiers dans I'alimentation
A chaque niveau de formation, correspond une catégorie de métiers
http://agriculture.gouv.fr/formations-et-metiers-dans-|

Métiers Hotel-Resto : Cap sur la réussite

Les organisations professionnelles de I'Hotellerie - Restauration se sont unis pour valoriser les métiers
et les formations du secteur auprés des jeunes avec un site internet dédié.
http://www.metiers-hotel-resto.fr/

Confédération nationale de la boulangerie-pdtisserie frangaise
Informations sur les métiers et la formation.
http://www.devenir-boulanger.com

Confédération Francaise de la Boucherie, Boucherie-Charcuterie, Traiteurs

Les métiers, les carriéres, les chiffres clés du secteur ainsi que les compétences attendues pour
exercer ce métier.

http://www.boucherie-france.org

http://www.jedeviensboucher.com/

Confédération Nationale des Charcutiers, Charcutiers - Traiteurs et Traiteurs de France
http://www.charcutiers-traiteurs.com
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Confédération Nationale de la Boulangerie-Pdatisserie Frangaise
http://www.boulangerie.org

Confédération Nationale de la Patisserie Confiserie, Chocolaterie, Glacerie de France
http://www.confederationdelapatisserie.com

Confédération Nationale des Glaciers de France
http://www.lemondedudessert.tm.fr

Confédération Nationale de la Triperie Frangaise (CNTF)
http://itripes.fr/laTriperie/index.php

Confédération Nationale des Arfisans Patissiers, Chocolatiers, Confiseurs, Glaciers, Traiteurs de
France (CNPCCGF)
http://www.patisserie-artisanale.com/

Confédération Nationale des Détaillants, Détaillants-Fabricants et Arfisans de la Confiserie,
Chocolaterie, Biscuiterie
http://www.chocolatiers.fr/

Mini-site régional Horizon sur les métiers de bouche
http://www.horizon-info.org/dossier metier/Metiers bouche/Metiers Bouche Index.htm

Association régionale des industries alimentaires
Ce site propose notamment une rubrique Emploi-Formation.
http://www.ariapoitoucharentes.com/

Panorama des industries agroalimentaires

On frouve sur ce site des informations sur les dossiers suivants : Chiffres clefs du secteur,
Développement des entreprises agroalimentaires, Emploi, Compétitivité et innovation, etc. Des
fiches sectorielles sont aussi disponibles sur ce site ainsi qu'une entrée par région.
http://www.panoramaiaa.agriculture.gouv.fr/
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ANNEXES

CAS, DARES. Les métiers en 2015, janvier 2007, pp. 152-153 ; 188-190
http://www strateqgie.gouv.fr/IMG/pdf/Rappé DE complet.pdf

Chambre Régionale de Commerce et d'Industrie Poitou-Charentes, VISEO Poitou-Charentes. Zoom
Commerce, Chiffres clés de Poitou-Charentes, Edition 2010, p. 11.
http://www.steekr.com/n/50-17/share/LNKé1414d9déadae752¢c/

ARFTLV. Fiche Convergences Production alimentaire - Cuisine, 2010. 2 p.
http://www.arftlv.org/TELECHARGEMENT/1984/fiche GFEQ9.pdf.aspx
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ED ONQ process BO Ind. agrogimentaire 25 F4 Chimie, caoutchouc, 19
plastiques
E1 OQ process BO Ind. agroaimentaire 21 F4 Chimie, caputchaouc, 17
plastiques
EZ Techniciens AM process  F4 Chimie, caoutchouc, 14 GZ Eau, gaz, électricite "
plastiques
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chapitre 5

L'impact des fins de carriere des geénerations du baby-boom

Les départs en fin de carriére augmenteront moins vite d'ici 2015 gue dans
le reste de I'économie. Cependant, les effectifs de plus de 50 ans sont
importants chez les ouvriers gualifiés et les techniciens et les départs seront
donc conséquents.

Les déterminants de la demande de travail
= Un emploi gualifié qui se maintient, un emploi peu gualifie qui continue 4 baisser

La déformation tendancielle de la structure des emplois en faveur de |'emploi
gualifié devrait se poursuivre. Dans la plupart des secteurs employeurs, il
y a deux profils types de développement de I'activiteé qui reposent sur I'em-
ploi qualifie. Le premier passe par un positionnement sur des «niches=», ce
gui implique de la production non continue, beaucoup de réactivité et de I'in-
novation, par exemple dans la plasturgie. L'autre profil est le développement
par la «compétitivité prix». Cela impliqgue pour les entreprises d'avoir une
taille critique pour engendrer des économies d'échelle, développer fortement
I'automatisation et augmenter l'intensité capitalistique afin de se préserver
de la concurrence des pays a faible colit de main-d'ceuvre, notamment dans
la chimie.

La forte baisse de I'emploi non qualifié provient de la fragilité d'entreprises
n‘ayant pas su ou pas pu se moderniser. C'est le cas d'entreprises tradition-
nelles, souvent situées dans des bassins d’emplois ruraux, notamment dans
les industries agro-alimentaires.

* Les risques de chocs brutaux

Entre les fournisseurs de matiéres premiéres et les clients, la pression sur les
prix et sur l'innovation est forte pour les entreprises. Les incertitudes sont
fortes et les risques de chocs brutaux sont nombreux (prix des matiéres
premiéres, trop grandes dépendances aux clients, risques sanitaires dans
les IAA). La capacité d'innovation des entreprises et la capacité d'accroitre
I'offre de travail qualifié seront déterminantes.

Les déterminants de I'offre de travail

Les recrutements se portent sur les jeunes et sont relativement ouverts aux
femmes.

Comme dans de nombreux domaines professionnels de l'industrie, la ques-
tion cruciale risque d’étre le volume d’offre de travail qualifié. L'automatisation
des procedes entraine une montée du niveau de dipldme: les deux tiers des
jeunes techniciens sont titulaires d'un dipldome d'un niveau Bac +2 et plus et
44 % des jeunes OQ ont au moins le baccalauréat.

La mise en place du CQP inter-branches de conducteurs de systémes auto-
matisés pourrait permettre d'élargir les recrutements d'OQ a des salariés en
provenance d'autres secteurs.
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5

D S - Les métiers de I'alimentation, de la restauration
et de ’hotellerie

|dées-force

Les petites entreprises de bouche (charcutier, boucher, boulanger) et les hdtels
traditionnels sont fortement concurrences, les premiers par la grande distribution,
les seconds par les grandes chaines hoteliéres et I'hébergement chez I'habitant.
La faible croissance des effectifs du domaine professionnel est portée par les
emplois de la restauration.

Les metiers d'employés et de cuisiniers de I'h6tellerie-restauration ont structurel-
lement des difficultés a recruter et a conserver leur main-d'ceuvre. Les salaries
en place fuient un secteur difficile (horaires éclates et décalés, intensité du travail
importante, salaires et perspectives de carriére faibles, saisonnalité de l'activité).
Pour les cuisiniers s'ajoutent & cela des embauches sur des profils spécifiques.
Autant d’éléments qui, dans un contexte d'amélioration du marché du travail,
devraient accroitre les tensions sur les postes les moins attractifs. Pour les
postes les moins qualifiés, les employeurs seront concurrencés par les embau-
ches du secteur public pour remplacer les generations du baby-boom sur les
postes d'agents de services. Pour les cuisiniers, |la restauration collective devrait
continuer a fortement concurrencer les petites structures.

chapitr

L’évolution de 'emploi de 1985 & 2015

450 000
400 000
350 000
300 000
250 000
200 000 A
150 000
100 000
50 000
0 ———T—rr T T T
1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015
—+— 52 - Employés etagents de —— S0 - Bouchers, charcutiers et
maitrise d & I'hételleris boulangers
—8— 51 - Cuisiniers —— 53 - Patrons d'hétels, cafés
restaurants
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5

S = Les metiers de I'alimentation, de |a restauration et de 'hotellerie
+_ Nombre de postes a pourvoir d’ici 2015

- — E g -
=3 T
Q. E ,Ew z2 Bw s E E B
gy Z ESR 2E8 S8R £E3 saea
=84 BB ggd g3 & B 1o
O E S5EE 838 £88 =25 £8s£8
St Bouchrs, ctruters, 210 -14 50 %  17% 27
boulangers
S1 Cuisiniers 262 ) 41 B0 3.2% 12
S2 Employés, AM HCR 39 28 51 78 20% 50
53 Patrons HCR 145 -25 48 23 1.5% 20
S Hotellerie, restaurafion ef
shmestation 1008 28 189 27 22% 27
Emploi total 25506 1513 6007 7520 3,0% 32
S = Les metiers de I'alimentation, de la restauration et de 'hotellerie
Caractéristiques de la population en emploi
2, 52 g 2 L8t
EB 53 2. E3:3F 28,2
N 88 835 ETCEER Boag2
=& 28 2% =38z L8 =5E5EX
S0 Bouchers, charcutiers, 9 20 8 47 (533
boulangers
81 Cuisiniers 25 16 14 48 32
S$2 Employés AM hotellene 62 10 21 58 47
53 Patrons HCR 46 M 24 20 91
Total actifs occupés 45 24 42 50 29
S - Les métiars de I'alimentation, de la restauration at de 'hotellerie
Répartition sectorielle de ’emploi
i —
] &
& 8
< 2 = =
S5 = 5 =
g 2 g 2
3 L} 2 =
Famille professionnelle - ES & =
S0 Bouchers, charcutiers, ; : J3 Commerce de détai,
beulengers BO Ind. agro-alimentaire 80 Hparation 34
R " 02 Santé et action
$1 Cuisiniers P1 Hétels ef restaurants 62 Spdals 18
52 Employes AM hoteliene P1 Hotels et restaurants 84 ig Znte et action 4
53 Patrons HCR P1 Hétels ef restaurants 96 ns
> V. Les fiches par domaling professionnal 189
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L'impact des fins de carriere des generations du baby-boom

Les patrons des hotels, cafés et restaurants sont relativement agées. Les
départs en fin de carriére sont déja nombreux et devraient encore augmenter.
Au niveau des employés et des professions intermédiaires, les fins de car-
riere des générations du baby-boom entraineront une hausse plus nette des
départs de I'emploi.

chapitre 5

Les determinants de la demande de travail
* Un niveau d'emploi plutot stable, mais de plus en plus salarie

Les grandes évolutions passées devraient se prolonger. Le nombre de petits
artisans et commergants décline rapidement sous la concurrence des grandes
surfaces alimentaires; seuls les boulangers résisteraient. Les petits hotels
sont eux aussi en repli. lls sont désormais devancés par les hébergements
chez I'habitant (chambre d'hote, gite, diverses formules de «tourisme vert»)
et les grandes chaines hoteliéres qui se positionnent sur le bas de gamme
et le trés haut de gamme. L'emploi se déplacerait ainsi vers des entreprises
de plus grande taille.

Les determinants de Poffre de travail

Les métiers de bouche se renouvellent par I'entrée de jeunes en partie
via I'apprentissage. Il s’agit d'un marché professionnel trés masculin. Les
meétiers de la cuisine sont un peu plus mixtes et le marché est en partie
professionnel (pour les qualifiés) et plutdt exteme pour les aides de cuisine.
Mais globalement, le lien avec la spécialité de formation est fort. La forte
saisonnalité de I'activité engendre un important turn-over. Les employés et
agents de maitrise HCR sont plutdt des jeunes femmes peu dipldmées, mais
la famille professionnelle est assez hétérogéne avec des métiers trés pointus.
Le turn-over est fort et les recrutements se font sur le marché externe. Les
patrons HCR sont des métiers vieillissants et déclinants auxquels on accéde
en cours de carriére aprés avoir accumulé suffisamment de capital. Le role
du diplome est secondaire.

Pour les cuisiniers et les employés de I'hdtellerie-restauration, le niveau de
I'offre de travail dépendra aussi des conditions de travail (temps partiel subi
ou horaires lourds, horaires décalés, fragmentés et peu prévisibles, intensité
du travail, relation avec la clientéle) et de la maitrise de la saisonnalité du
travail. Mais la petite taille des organisations rend difficile la mise en place
de logique de marché interne propre a une entreprise.

Ces difficultés impliquent pour les employeurs l'organisation de stratégies
collectives pour offrir des perspectives de carmiére et un volume de travail
assez bien réparti sur I'année. Toutefois, |a faiblesse du dialogue social dans
ces secteurs et I'atomisation des entreprises rendent difficile la mise en
place de stratégies de branche, malgré des initiatives intéressantes, comme
les groupements d’employeurs multirégionaux pour assurer la continuité de
I'emploi dans le tourisme.
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Chambre Régionale de Commerce et d’'Industrie Poitou-Charentes, VISEO Poitou-Charentes. Zoom
Commerce, Chiffres clés de Poitou-Charentes, Edition 2010, p. 11.
http://www.poitou-charentes.cci.fr/index.php2option=com_content&view=article&id=123&Itemid=67

LE COMMERCE DE PROXIMITE EN POITOU-CHARENTES

[0)]

]

o

Q> Répartition des commerces de proximité en Poitou-Charentes’ L

E > 1 commerce de détail sur 4 est
e faene ; BoRon un commerce de proximité

g Eltanense Maritime | Sévres Mienpe Charentes

(&)

< L'offre de commerces de
proximité est la plus forte en
Charente-Maritime, la plus faible
en Deux-Sévres

> Nombre de commerces de
proximité pour 1 000 hab.

Charente
3
4
Vissiic / \ Charente-
""" Marifime
: ot : Deux-Séwres
Total 1402 | 2893 | 1185 | 1569 | 7029 P I
Charertes - octobre 2010
Source : Base Régh ¢ i IS5 PoieCharentes - octobre 2010
* Ponts: i zone dize et bmizes Zoom Commerce 2010
CRCI Poitou-Charentes

43 | Revue Documentaire du GFE 9, réalisée par le Service Documentation de 'ARFTLV — Aot 2011


http://www.poitou-charentes.cci.fr/index.php?option=com_content&view=article&id=123&Itemid=67

°

2

BEIOKI0

Fiche GFE 09

Production alimentaire, production culinaire

Le GFE 09 (Groupe Formation Emploi) « Production alimentaire, production culinaire » est centré sur les
savoirs technologiques en relation avec la préparation de l'alimentation humaine.

L'OFFRE DE
FORMATION INITIALE

Durant l'année scolaire 2008/
2009, les effectifs de derniére
année de cycle de formation
sont constitués de 1 087 éléves,
étudiants et apprentis. 45% des
établissements (sur un total de
24) se trouvent en Charente-
Maritime et rassemblent 45%
de l'effectif total inscrit en der-
niére année d’'une formation de
ce GFE.

Au total, en Poitou-Charentes,
ce sont 31 formations qui com-
posent l'offre de formation ini-
tiale de ce GFE. Les CAP (niveau
V) rassemblent a eux seuls plus
de la moitié des éleves, en par-
ticulier les CAP cuisine et bou-
langerie.

Le nombre total d'éléves, étu-
diants et apprentis accueillis
dans une formation de ce GFE
est quasi stable depuis 6 ans.
La part des effectifs en appren-
tissage, trés importante dans
ce groupe professionnel, passe,
quant a elle, de 73,5% a 76,2%.

FORMATION : rentrée 2008/2009

GFE 09 : Production alimentaire - Production culinaire
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Effectif cumulé par établissement Type de formation

/‘;\1 a 1‘0 R apprentissage

‘*VA‘)‘(;:::(] B voie scolaire

( - 504 100

S~ / iplus de 100 Sources : DRAF, DRASS, Rectorat
N/ Région - Année scolaire 2008/2009

Alimentation fabrication LA FORMATION CONTINUE
artisanale z
16 % FINANCEE SUR FONDS PUBLICS
(]

Cuisine

213 personnes ont suivi une formation continue

Agro-alimentaire financée sur fonds publics en 2007 dans ce GFE.

8 % Les formations en cuisine rassemblent le plus gros
des effectifs avec 159 éléves soit 75% du total.

75 % = Controle de qualité

agro-alimentaire Ces formations réunissent (& 92%) des
et bio-industries formés ayant un niveau V de qualification, ce
hygiéne industrie qui correspond a un total de 196 personnes

alimentaire concernées.
1%

Sources : AFPA, Péle Emploi, CNASEA, DIRECCTE,
Région Poitou-Charentes - Année 2007



Production alimentaire, production culinaire

LA POPULATION EN EMPLOI Cuisiniers et commis de cuisine

Selon le recensement de 2006, 21 054 . . . » I
. Aides de cuisine, apprentis de cuisineet | : .
personnes sont en emploi dans ce employés polyvalents de la restauration N
groupe professionnel, le placant au 10° Ouvrirs de roducti " I
rang en termes dactfs occupés (3,0% e —
de la population active occupée régio- - -
l Pop P g Autres opérateurs et ouvriers qualifiés _

na e): ] de l'industrie agricole et alimentaire  SEENG
Depuis 1999, le nombre d’actifs occupés (hors transformation des viandes)

. . o ; :
du GFE 09 aurait angmente ds 57%. Opérateurs de la transformation des viandes _
En 2006, une profession prédomine en -
termes d'effectifs au sein du GFE 09 : il Maitrise de restauration : cuisine/production -
s'agit des cuisiniers et commis de cuisine 0 1000 2000 3000 4000 5000 6000
qui comptent, avec leurs 5 531 profes- Source: INSEE -Recensement 2006
sionnels, pour 26% des actifs occupés de 1 des f q l ctiers d GEE
l'ensemble du GFE. a part des femmes dans les métiers de ce progresse

de facon importante entre les deux recensements de la
population, passant de 24% en 1999 a 28,5% en 2006.

55 ans et plus ' ' La part des plus de 50 ans chez les actifs du GFE 09
50- 54 ans passe, quant a elle, de 13,7% en 1999 a 16,9% en 2006.
45-49 ans Femmes [l Celle des moins de 30 ans reste importante puisqu’ils
40 - 44 ans _ Hommes [ constitueraient encore plus de 30% des actifs de ce GFE
35-39ans e en 2006.
30-34ans N Toutefois, ces évolutions sont a relativiser au regard
25-29 ans de la méthode de comptabilisation des actifs occupés,

Moins de 25 ans = différente en ce qui concerne les deux recensements de

500 1500 2500 3500 référence.
Source: INSEE —-Recensement 2006

3500 2500 1500 500

o

LES DEMANDEURS D'EMPLOI

. RE;;:S'C;: Evolution | Partdes | Moinsde | Plusde I)lgf‘:lu:e
Au 31 mars 2009, 2 285 personnes sont a la mars 2009 | Sur4ans | femmes | 30ans | S0ans | 4 e

recherche d'un emploi de ce GFE, soit 2,9%
de 'ensemble des demandeurs d’emploi en fin
de mois de catégories A, B ou 1, 2, 3 inscrits
a Pole emploi. Ce nombre apparait quasiment Source: Péle emploi — DIRECCTE Poitou-Charentes
stable entre 2005 et 2009.

La part des femmes a la recherche d'unemploi  moins de 30 ans représentent la plus grande partie des demandeurs
dans ce GFE est de 29%, inférieure a celle  d’emploi de ce GFE (42% contre 34% tous GFE confondus).
observée tous GFE confondus (52%), mais  Le taux de demandeurs d’emploi de longue durée est, quant a lui,
est, cependant, relativement importante. Les  bien inférieur (17%) a celui observé sur 'ensemble des GFE (28%).

29% 42% 13% 7%

78 096 -6,7% 52% 34% 18% 28%

0% LES OFFRES D’EMPLOI
2009 I ENREGISTREES
50 % 2005 [ 4 481 offres d'emploi ont été enregistrées a
. Péle emploi en 2009, nombre en trés légere
40% augmentation (+5,4%) par rapport a 2005 (4 252
30% offres).
En 2009, la part relative des offres durables est
20% de 42%, en baisse de 6 points sur 4 ans. Dans le
. méme temps, la part des offres temporaires, égale
R 10% - a 46% en 2005, augmente de 4 points.
Fond social européen 0%
Offres durables Offres temporaires  Offres occasionnelles
Vi'REGION
Eo] ou Source: Péle emploi — DIRECCTE Poitou-Charentes
arentes

%

g55

Plus d’informations sur ce GFE :
http://www.arftlv.org/OREF/GFE/9/1_Presentation.aspx
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