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Des recommandations suite a de lourds constats:
- Le secteur du travail social n"a jamais connu une crise d’une telle intensité

- Situation de rupture avec difficultés de recrutement (employeurs et écoles de
formation)

- Deégradations de la qualité des accompagnements

- Ecarts entre principes ambitieux des politiques publiques et réalités des
conditions de travail = désillusion

Travail social = investissement majeur pour le bon fonctionnement de notre société
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Attractivité des organisations pour lI'attractivité des métiers :

- Valoriser les salaires : décrochage = déconsidération
- Concerter sur les ratios d’encadrement

- Réinterroger les modes de financements des structures sociales et médico-
sociales : par ex, assouplir la logique d’appels a projets

- Soutenir les parcours professionnels : passerelles

- Un encadrement différent : confiance, conseil technique, management
participatif
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Retrouver le coeur de métier :

- Distinguer l'acces aux droits de I'accompagnement social : simplifier I'acces
aux droits, maintenir des accueils physiques

- Réhabiliter la notion de temporalité : temps de I'accueil, de I'écoute, de
I'accompagnement, de la coopération, place du « care »

- Affirmer des fondamentaux du travail social : démarches d’aller-vers, pouvoir
d’agir des personnes, approches plus collectives

- Mener des recherches sur le genre en travail social : stéréotypes de genre
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Attirer vers les métiers du social :

- Engager une stratégie de communication : médias attractifs, partenariats avec
acteurs de l'orientation

- Rendre |la formation initiale plus attractive : une nouvelle architecture des
diplédmes, traiter la question de la vie étudiante

- Améliorer les relations ente monde professionnel et établissements de
formation : stagiaires et apprentis

- Développer la formation continue au service des mobilités : actualisation des
pratiques professionnelles, développement de compétences
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Tirer les potentialités du numérique:

- Au service des personnes accompagneées et des pros

- La question de l'intelligence artificielle

Le travail social dans la transition écologique:

- Prendre en compte les vulnérabilités et la dimension environnementale

- Articuler conditions de vie et conditions de la vie
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