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Point sur

|'essentiel

Depuis 2014 de nombreuses réformes sont venues bouleverser le fonctionnement des
établissements de formation, afin de faciliter et personnaliser laccés au droit a la formation
grace notamment au CPE De nouveaux organismes ont, par ailleurs, été créés comme les OPCO
issus des anciens OPCA ou encore France Compétences, organisme régulateur. Dans ce nouveau
contexte, 'ingénierie de formation devient déterminante.

En Nouvelle-Aquitaine, plus de 7 300 organismes de formation sont déclarés en Nouvelle-
Aquitaine, trés polarisés en Gironde et sur le littoral Atlantique (72 % des structures).

Lappareil de formation releve de plusieurs secteurs dactivité. Les principaux sont la
« formation continue pour adultes » (8559A), le conseil pour les affaires et autres conseils de
gestion (70222) et les « autres enseignements » (8559B).

Les secteurs 8559A et Bconcentrent 28% des établissements dispensant de la formation
continue avec un nombre de salariés en légére hausse.

86 %des organismes de formations comptent moins de 10 salariés.

Pres de 13 000 Formateurs travaillent en Nouvelle-Aquitaine (tous secteurs confondus).
Les recrutements se font surtout sur des CDI et les profils recherchés sont expérimentes (les

moins de 25 ans ne représentent que 10 % des recrutements) et trés diplomés. ? EAAE\?IERS
Le formateur type est une femme (57 %) de plus de 45 ans (57 %). .

Nouvelle-Aquitaine
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Etat des lieux de |'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Eléments de contexte

De nombreuses réformes ont bouleversé I'activité de formation

En 2014, 2017 et 2019 des réformes ont transformé
I'organisation des organismes de formation (OF) avec
notamment la mise en place du compte personnel de
formation (CPF) et du conseil en évolution professionnelle
(CEP) afin de permettre aux individus de gérer leur
parcours.

Ces réformes ont un impact sur 'activité. De nouveaux
métiers sedéveloppent en plus de I'activité traditionnelle
«animation de la formation et conception pédagogique»
portée par les formateurs :

- gestion et promotion de la formation
- accompagnement en orientation et formation

2014 @

2017 ?

2019 @

Création des CPF et
CEP

Nouvelles instances de
gouvernance

Suivi qualitatif des
OF:

Mise en place du
DATADOCK
Réorganisation des
acteurs de la
formation : Les OPCA
deviennent des OPCO.
Le DATADOCK évolue
en QUALIOPI

France Compétences

se met en place.
CAP
WM METIERS
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Etat des lieux de |'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Eléments de contexte

Le secteur de la formation

La formation est un secteur atomise, composé de prestataires

petites tailles : TPE/PME.

Cependant, I'activité est tres concentrée. Les chiffres d’affaires les
plus élevés (supérieur a 3 millions d’euros) sont générés par 1 %
des prestataires, alors que 80 % des organismes de formation
comptabilisent moins de 150 000€ de chiffre d’affaire.

Entre 1980 et 2010, le nombre de formateurs en France est passe

CA <1m de 40 000 a 140 000.

m D’ici 2025, création de 30 000 postes
et
37 000 départs en retraite**

Pour 4/5 OF*

_ _ _ _ CAP
* Diagnostic COT de la formation - Poitou-Charentes — 2016- ARFTLV $ METIERS

** « Les métiers de la formation continuent leur mutation », Centre Inffo, juin 2017 Nouvelle-Aquitaine
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Etat des lieux de |I'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Secteurs d’activités

Les organismes de formation sont répertoriés dans 10 principaux secteurs d’activités
(codes NAF)

- Formation continue pour adultes (8559A)

- Conseil pour les affaires et autres conseils de gestion (70222)

- Autres enseignements (8559B)

- Autres organisations fonctionnant par adhésion volontaire (94992)
- Activités de santé humaine non classées ailleurs (8690F)

- Conseil en systemes et logiciels informatiques (6202A)

- Enseignement secondaire technique ou professionnel (85322)

- Programmation informatique (62012)

- Bureau d'étude (7112B)

- Conseil en relations publiques et communication (70212)

Les secteurs
8559A et 8559B,
principalement
retenus dans
cette

étude englobent
28% des
établissements
dispensant de la
formation.

CAP
Source : Plateforme ouverte des données publiques frangaises - Liste Publique des Organismes de Formation (L.6351-7-1 . M ETI ERS

Nouvelle-Aquitai
du Code du Travail) - OF déclarés au 23/04/2020 N———
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Etat des lieux de |I'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Secteurs d’activités

7 356 organismes de formation
déclarés en Nouvelle-Aquitaine *

Q2 425 | organismes de formation en
France

* 0,2 % des OF de Nouvelle-Aquitaine ont leur siege horsrégion

En 2020, la Nouvelle-Aquitaine représente 7.9 % des
organismes nationaux et 8,8% des emplois avec une
légere augmentation par rapport a 2017 ou ils ne
représentaient que 7,5 %.

Par alilleurs, le nombre d’organismes de formation
sur le territoire a légerement augmenté, avec + 626
CAP

prestataires par rapport a 2017. \
NP ESER

Source : Plateforme ouverte des données publiques frangaises - Liste Publique des Organismes de Formation (L.6351-7-1 du Code du Travail) - OF déclarés au 23/04/2020 9



Etat des lieux de |I'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Secteurs d’activités

En Nouvelle-Aquitaine, les
organismes de formation sont avant
tout de petites structures; 62,5 % des
organismes n’ont pas de salariés
et 86 % ont moins de 10 salariés.

Nombre de salariés dans les entreprises du secteur de la
formation en Nouvelle-Aquitaine

191 1%
m 03 9salariés 2% | [/ %

|

= 10 a 19salariés

= 20 a 49salariés

Ces petits établissements sont
souvent composés uniquement
d’un formateur (4788
établissements, soit 65 % des
prestataires de formation).

m 50 a 99salariés

= 100 a 199salariés
= 200 a 499salariés
= 500 a2 9999salariés
Source : Plateforme ouverte des données publiques

francaises - Liste Publique des Organismes de Formation
(L.6351-7-1 du Code du Travail) - OF déclarés au

23/04/2020 o AP
WM s
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Etat des lieux de |'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Secteurs d’activités

Répartition des OF par département sur le territoire néo-
aquitain

Bien que le nombre d’organismes de formation ait
legerement augmenté, l'activité reste polarisée
autour des départements de la Gironde et des
Pyrénées-Atlantiques et plus généralement le
long de la facade Atlantique.

La facade Atlantique regroupe 72 % de des
organismes de formation.

Sources :
Plateforme ouverte des données publiques frangaises - Liste Publique des Organismes
de Formation (L.6351-7-1 du Code du Travail) - OF déclarés au 23/04/2020
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Etat des lieux de |I'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Secteurs d’activités

Les organismes de formation en Nouvelle-Aquitaine
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En plus d’'une localisation polarisée
des organismes de formation sur

certains départements, les
principaux pb6les wurbains néo-
aguitains regroupent aussi un
nombre iImportant de

dispensateurs de formation.

C’est le cas de villes localisées dans
des départements identifiés « riches
en prestataires de formation »
comme : Bordeaux, Pau, Bayonne ;
mais aussi dans des \villes
appartenant a des départements plus
excentrés comme Limoges, Poitiers,
Angouléme, ...

CAP
N METIERS
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Etat des lieux de |I'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Secteurs d’activités

Zoom sur l'offre de formation en apprentissage en Nouvelle-Aquitaine

Fin 2019 en Nouvelle-Aquitaine, 183 En 2018, la loi « pour la liberté de choisir son
structures dispensaient des formations avenir professionnel  » réforme
par apprentissage (102 CFA et 81 OFA), 'apprentissage. Désormais, tout organisme

de formation peut, si ses statuts le précisent,
proposer une formation en apprentissage.

soit 10% de l'offre de formation proposeée.
Depuis la réforme, le nombre de
certifications et de formations préparées en

Répartition du nombre de formation en fonction

apprentissage sont en augmentation. diitariitolie
700
Loffre est inégalement répartie sur le 600
territoire. La Gironde, la Charente- 500
Maritime, les Pyrénees-Atlantiques et la 400
Dordogne représentent respectivement 300
22%, 11%, 11% et 10% de l'offre de 200
formation en apprentissage alors qu'a 100 I I I I I I
'inverse les Landes, la Correze et la 0
17 24 33 40 47 64 79 86 87

Creuse offrent 2% a 5% des formations.

CAP
P ElE

*Etude I'apprentissage 2019 en Nouvelle-Aquitaine, Offre de formation conventionnée et non-conventionnée, 2019 13



Etat des lieux de |I'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Secteurs d’activités

Lauto-entreprenariat de plus en plus présent dans le secteur de la formation continue
pour adultes (NAF 8559A et 8559B)

En2015 (demiere date disponible), sur les 936 entreprises crééesdans le
secteurde laformation, 79 %* relevaient du statut d’auto-entrepreneur.

39,9% des formateurs du secteur De plus en plus nombreux, les
ont un statut indépendant travailleurs indépendants sontsouvent
des sous-traitants pour le compte
Part des indépendants dans I'emploi régional : d'organismes de  formation. s
14,5% travaillent aussi souvent pour des

entreprises privees**,

METIERS

Nouvelle-Aquitaine

* COT Métiers de la formation continue TDB 2017 CAP
**Convergences, n°70, juin 2017, Agence régionale de la Formation tout au long de la vie Poitou-Charentes .

Source :
Plateforme ouverte des données publiques francaises - Liste Publique des Organismes de Formation (L.6351-7-1 du Code du Travail) - OF déclarés au23/04/2020 14
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Etat des lieux de |I'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Emploi et dynamiques
de recrutements

Evolution de I'emploi salarié dans les principaux secteurs de la formation pour
adultes (NAF 8559A et 8559B)

Evolution de I'emploi salarié dans le

secteur de la formation en Nouvelle- Aprés une baisse en 2017 des
Aquitaine entre 2015 et 2019 9 283 emplois  salariés  (tous métiers
9600 oo salariés en 2019 confondus) le nombre de salariés
9283 .
2499 9150 dans le secteur de la formation en
9200 N . . .
o000 ol +133 par rapporta  Nouvelle-Aquitaine continue son
8800 8027 2018 augmentation (+1,5% en 1 an).
8600
2015 2016 2017 2018 2019

Evolution du nombre de DPAE du secteur

de la formation continue entre 2014 et 61% de Il'ensemble des DPAE
2018 , , .
19000 16 786 déposées par des entreprises du
18000 DPAE déposées  secteur « Formation continue
o \/f S en 2018 d’adultes » (8559 A) et 39% par
L5000 I'activité « Autres enseignements »
14000 -987 par rapporta  (8559B).
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2018 CAP

Sources : . MEIL‘EU&SE

Urssaf Aquitaine/Limousin/Poitou-Charentes ; Traitement Cap Métiers Nouvelle-Aquitaine 16



Etat des lieux de |I'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Emploi et dynamiques
de recrutements

Répartition des recrutements en 2018 par

département

55

. > 2000
. > 1000

. > 500

< 300

Une répartition régionale des DPAE
cohérente avec l'implantation des OF
néo-aquitains

La répartition des DPAE dans les secteurs
de la « formation continue pour adultes »
(8559A) et celui des « autres
enseignements » (8559B) confirme la
prédominance et le dynamisme de la
Gironde et de sa capitale bordelaise dans
le secteur de la formation (33% des
embauches) et wune polarisation des
recrutements autour des poles urbains de
Limoges, Poitiers, La Rochelle, Agen,
Pau et Bayonne.

Source Urssaf Aquitaine/Limousin/Poitou-Charentes; Traitement

Cap Métiers Nouvelle-Aguitaine
CAP
) METIERS
Nouvelle-Aquitaine
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Etat des lieux de |I'appareil de formation
en Nouvelle-Aquitaine

Emploi et dynamiques
de recrutements

Le CDI reste minoritaire en Nouvelle-Aquitaine, il ne Ventilation des DPAE par type de contrat
concerne que 8% des embauches (moitié moins que
sur I'ensemble des secteurs en 2019), mais il est en
nette augmentation par rapport a 2015 (+2,3 %).

En revanche, les contrats 2 a 1 mois sont de plus en
plus rares (-5,6%) et ceux < a 1 mois, de plus en plus
présents (+3,4%).

8% = CDD<1Im

m CDD>=1m

= CDI

Les recrutements en Nouvelle-Aquitaine se Ventilation des DPAE par tranches d'ages
tournent vers des profils expérimentes, les 25 ans
et moins de 25 ans ne représentent que 10 %
des recrutements, alors que les 45 ans et plus
représentent a eux seuls la moitié des
recrutements (29% des DPAE tous secteurs
confondus).

CAP
Source : ) METIERS
DPAE Urssaf Aquitaine/Limousin/Poitou-Charentes; Traitement Cap Métiers Nouvelle-Aquitaine MRS
18

m <=25ans

m 26-44ans

m >=45ans



Etat des lieux de |I'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Emploi et dynamiques
de recrutements

Les offres d'emploi déposées a Poéle
Emploi par les entreprises du secteur de la

Les principales offres d'emploi déposées par les établissements de formation Continue pour adUIteS
formation continue d’adultes recouvrent beaucoup de métiers qui ne
concernent pas directement l'activité de
700 639 ] formation
600 553 .
500 .
400 358 Les recrutements pour des postes en lien
300 268 261 avec la formation continue n’arrivent
200 quau deuxieme rang des principaux
100 . ,
. domaines recherchés.
Mise enrayon Fo ion Nettoyage de Assistanat Vente en
libre - service professionnelle locaux commercial alimentation

Ces recrutements pour des postes en

« Formation professionnelle » ne
représentent que 9% de I'ensemble des
offres déposees par les établissements du
secteur.

Source : DARES DIRECCTE périmétre : offres déposées Pole emploi courant fA’AI%?lERS
2019 (OEE) Nouvelle-Aquitaine (NAAF 8559A et 8559B) .

Nouvelle-Aquitaine

19



Etat des lieux de |'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Emploi et dynamiques
de recrutements

Répartition sectorielle des offres d’emploi des formateurs
enregistrées sur 'ensemble des secteurs d’activité

Pour le métier de formateur (K2111), les
offres d’emploi sont le plus souvent
déposées par des entreprises

Formation continue d'adultes MMM 553 dUu secteur de la « formation continue

Enseignement secondaire technique ou
professionnel

Autres enseignements [l 53

Activités des agences de travail temporaire [JJJ§ 39

Conseil pour les affaires et autres conseils
de gestion

M 38

Autres

0 100

Source : DARES DIRECCTE périmetre : offres

déposées Pdle emploi courant 2019 (OEE) Nouvelle-

Aquitaine

I 131

200

272

300

400

500

600

d’adultes ».

Avec le secteur "Autres enseignement",
ils concentrent a eux deux, 55%

des offres d’emploi déposées pour
des postes de formateurs.

L'enseignement secondaire technique ou
professionnel est le deuxiéme secteur
recruteur.

Ces trois secteurs de I'enseignement
couvrent les deux tiers des offres
d'emploi de formateur en Nouvelle-
Aquitaine.

CAP
) i

20
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Etat des lieux de |I'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Caractéristiques du

métier de formateur

Chiffres clefs

12 986 Formateurs (PCS423b)tous secteurs La formation n’est
confondus en Nouvelle-Aquitaine pas forcément

I’activité principale
des formateurs.

Arime '€ Cette particularité est
dont Formateurs (dans le périmetre d'étude A=

5958 - NAF secteurs 8559A et 8559 B) en visible  dans les
Nouvelle-Aquitaine données exploitées
dans cette étude,
Soit 46% des effectifs totaux rendant compte de la
diversite des secteurs
d’activité dans lesquels
+ 4 904 de formateurs tous secteurs les personnes exercent

g confondus sur la période 2012-2017. le metier de formateur.

CAP
PR

Sources : Insee — Recensement de la population 2017 22



Etat des lieux de |'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Caractéristiques du

métier de formateur

Reépartition des formateurs et animateurs de formation
continue en 2012 et 2017

BO2

Autres activités récréative & de loisirs ' 34?4;5

Administration publique tutelle de la 626
santé, de la formation, de la culture et... 320

Enseignement secondaire technique ou - 1,154
professionnel 1,232

: 1,626
< ures enseignemenss [ 17
———
. . 332
0 2,000 4,000 6,000

m 2017 W2012

Periméire d’étude seeteur de
la formation

Sources : Insee — Recenzement de la population 2017

Les formateurs néo-aquitains exercent

principalement dans trois secteurs :

« la formation continue d’adultes
(33% des formateurs en 2017),

» les autres enseignements (12%),

* l’enseignement secondaire
technique ou professionnel (9%).

Ces secteurs représentent 55 % des
effectifs de formateurs néo-aquitains.

Les 45 % restants sont tres dispersés
(répartis sur 233 secteurs d’activité).
Cette grande diversité des secteurs est
due a une pluriactivité récurrente chez
les formateurs.

CAP
) i

23



Etat des lieux de |I'appareil de formation en

Nouvelle-Aquitaine
Caractéristiques du

métier de formateur

Bien que le principal secteur employeur
«formation continue d’adultes » enregistre une
baisse de 12%, le volume des formateurs est
globalement a la hausse en Nouvelle- Aquitaine
(+ 652) avec :

- une croissance de 13% des
effectifs dans le secteur « autres
enseignements »,

- une forte augmentation dans certains
autres secteurs d'activités (+ 19%).

6000

5000

4000

3000

2000

1000

Evolution du nombre de formateurs et animateurs de
formation continue

5881 — AUtres

4714./ Périmétre étud

4911 e FOrmation
continue pour
adulte

4332

— AUtres

1626 enseignement

1414

Enseignement
secondaire et
technique

1232 1154

2012 2019

augmentation globale du nombre de formateurs est particulierement portée par des secteurs tels que :
- Administration publique de santé, de la formation, de la culture et des services sociaux (+ 96%0)

- Administration publique générale (+ 45%)

- Consell pour les affaires et autres conseils de gestion (+ 37%)

- Enseignement culturel (+ 138%)

Sources : Insee — Recensement de la population 2017

CAP
) i
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Etat des lieux de |'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Caractéristiques du
métier de formateur

Le métier de formateur-formatrice est un métier d’expérience : 57,4% des effectifs ont 45 ans
et plus (46% en moyenne pour les actifs régionaux).

Les formateurs sont plus dipldmés : 73% ont un dipléme post-bac, contre 37% des actifs
régionaux.

Les femmes sont aussi plus présentes ; elles représentent 57,5 % des effectifs (48,7% des
actifs regionaux).

Pyramide des ages des formateurs-trices exercant dans le domaine dela
formation continue en Nouvelle-Aquitaine

45 ans et +
1947
26 ad44ans
1375
25anset+
127 II 119

1500 1000 1000 1500 2000

Nombre de formateurs-trices

CAP
N M METIERS

Source : Insee — Recensement de la population 2017 25



Etat des lieux de |'appareil de formation en

Nouvelle-Aquitaine

Caractéristiques du
métier de formateur

L'analyse sectorielle des formateurs-trices montre que Ay
certains secteurs d’exercice sont a dominance masculine ou Deéfense
féminine :

9 Activités de clubs de
sport
Restauration rapide

Pour certains secteurs d’activité, la part des 45 ans et + est bien supérieure a la moyenne
(57.4%) :

- Conseils et experts libéraux en études économiques, organisation et
recrutement, gestion et fiscalité  859% des formateurs ont + de 45 ans

- Hommes du rang (sauf pompier volontaire) 80%

- Autres personnels administratifs de catégorie B de [I'Etat (hors

Enseignement, Patrimoine, Impéts, TéAl/4Douanes) CAP
$ METIERS

Nouvelle-Aquitaine

Source : Insee — Recensement de la population 2017 26



Etat des lieux de |'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Caractéristiques du
métier de formateur

45% des formateurs-trices sont en CDI, ce taux est en dessous du taux régional (71 %).

A linverse, les contrats a durée déterminée et les statuts indépendants sont plus
présents dans le secteur (25% et 24%) que dans I'ensemble des secteurs d’activité (8,7 % et 8,9 %).

85 % des formatrices ont un diplédme post-bac contre 61% des

formateurs.
—_— Elles ne sont que 40% en CDI, contre 51% des hommes
— Tous secteurs d’activité confondus en NA, elles sont plus souvent en CDI que
— les hommes (74 % et 68 %)

72% des formateurs travaillent a temps complet, 11 points de
moins que sur 'ensemble des secteurs d’activité en Nouvelle-Aquitaine.

que les formatrices : 81% contre 66%. METIERS

Nouvelle-Aquitaine

Le travail a temps complet est plus courant pour les formateurs ? CAP
b

Sources : Insee — Recensement de la population 2017 27
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en Nouvelle-Aquitaine
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Etat des lieux de |'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Etat des lieux de offre
de formation continue

52% des stagiaires et48% des heures de formation concentréssur 10 spécialités de formation

Spécialités militaires

Répartition des effectifs et du nombre d’heures sur Spécialités concernant plusieurs capacités

les dix principales spécialités 6%
% Pratiques sportives
= 10 7% Développement des capacités mentales et
spécialités 6% 6% ’ a renfirs)sa es de basep
de formation PP &
principales 8% » Développement des capacités
= Autres comportementales etrelationnelles
% 8%

m  Développement des capacités

Nombre de stagiaires
9 individuelles d'organisation

Nombre d’heures
m Développement des capacités
d'orientation, d'insertion ou de réinsertion

sociales et professionnelles
Jeux et activités spécifiques de loisirs

Heures de formation dispensées = = Economie et activités domestiques

= u Vie familiale, vie sociale et autres
formations au développement personnel

CAP
METIERS

1 686 281

Stagiaires accueillis*

*risque de doublonnage . Nouvelle-Aquitaine
Source : Plateforme ouverte des données publiques frangaises — Liste Publique des Organismes de Formation
(L.6351-7-1 du Code du Travail) - OF déclarés au 23/04/2020
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Etat des lieux de |'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Offre de formation continue -

RAFAEL

Répartition des organismes de formation en fonction de la part des

En 2019, dans la base Rafael, 1 770 organismes

sessions financées par la Région Nouvelle-Aquitaine de formation ont proposé une session de

m 0%

m <20%

<40%

m <60%

= <80%

= <100%

= 100%

Source : RAFAEL, , extraction du 28/04/2020

formation professionnelle continue

1 481 (84%) ont proposé uniquement des
sessions de formation non conventionnées,

84 (5%) ont organisé uniquement des
sessions de formation conventionnées par

la Région,

205 (12%) ont fait les deux.

CAP
N MV METIERS
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Etat des lieux de |'appareil de formation en
Nouvelle-Aquitaine

Etat des lieux de I'offre
de formation continue

Répartition des financements régionaux des sessionsde
formation en Nouvelle-Aquitaine La part des sessions financées par

la Région est plus importante pour
les structures du département de la
Correze ou elle atteint 22 %.

Note de lecture : en 2019, moins
<ou=3% de 3% des sessions de formation

proposées par un organisme
. <10% localisé en Charente et référencé
dans Rafael bénéficient dune
< 0 ) ) . N
. 20 % intervention financiere de Ila

0 Région.
B >20% CAP
3 METIERS

Nouvelle-Aquitaine

Source : RAFAEL, extraction du 28/04/2020 31



Etat des lieux de |'appareil de formation
en Nouvelle-Aquitaine

.

formation pendant
_le confinement




Zoom Activité des organismes de formation

pendant lacrise sanitaire

Suite a la suspension de laccueil en
formation au sein des établissements
jusqu’au 11 mai 2020, les organismes de
formation se sont tournés vers la formation a
distance pour maintenir une continuité
pédagogique. 59,7% des établissements néo-
aguitains se sont adaptés pendant la crise
(46,9% au niveau national). Ces
établissements étaient financés dans 12%
des cas par larégion Nouvelle-Aquitaine.

La suspension d’activité s’explique
principalement  par un  présentiel
indispensable (acces aux plateaux
techniques, apprentissage de gestes
professionnels), des ressources
pédagogiques non-compatibles avec
I'enseignement a distance ou des solutions
techniques inexistantes.

Source : enquéte OF-Covid — Réseau des Carif-Oref-Dares

Ampleur du maintien de I'activité de formation pendant le confinement

Maintien de l'activité
a distance

Présentiel
indispensable

Ressources
pédagogiques

Raisons
économiques

RH

Suspension de l'activité sans
contact avec les stagiaires

Contacts réguliers avec les stagiaires

Motifs de la suspension totale ou partielle d'activité pendant le confinement

Besoin d'éléments physiques pour délivrer

mes formations (plateaux techniques, 5

apprentissage de gestes professionnels...)

Référentiel de formation imposant des heures

sur plateaux techniques sans assouplissements 26%
connus a cette date

O
A

Pas de ressources pédagogiques compatibles
avec une présentation a distance 37%

Pas de solutions techniques pour mettre &

disposition les ressources pédagogiques & distance 37%

Annulation de commande par le client malgré
une proposition alternative en distanciel

Situation n'assurant
pas une sécurité économique

Pas assez de personnel capable
d'exercer & distance 6

Aucun personnel capable
d'exercer & distance 9%

CAP

Autres > %

0
ouvelle-Aquitaine
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Activité des organismes de formation

pendant lacrise sanitaire

Les difficultés rencontrées lors de la crise par les apprenants et les établissements

Les apprenants des organismes de formation
sont avant tout des salariés ou des travailleurs
indépendants (35%), des personnes en
recherche d'emploi (33%), suivent des
personnes en apprentissage (13%) et des
personnes en contrat de professionnalisation
(12%). La crise sanitaire a aussi fait
remonter plusieurs difficultés d’abord liees
aux outils a leur disposition puis a des

éléments plus personnels : les
compétences et la disponibilité.

d’activité

par . un
(acces aux plateaux
apprentissage de gestes

professionnels), des ressources

pédagogiques non-compatibles avec
I'enseignement a distance ou des solutions

BN N SN EXS trAN el ES e catoetnes

La suspension
principalement
indispensable
techniques,

s’explique
présentiel

Problématiques rencontrées par les apprenants pour le suivi de la formation & distance
Avutonomie insuffisante A%
Compétences numériques insuffisantes

Garde de jeunes enfants ou autre contrainte familicle

Charge de travail croissante avec épidémie
(pour les actifs occupés)

Arrét maladie

i . Apprenants réquisitionnés
(ex. : soignants-anciens, soignants dans les formations) 17 %

Pas le matériel requis

Pas de connexion internet suffisante ou de forfait data adapté

o

10 20 30 40 50 60 70 &80

Motifs de la suspension totale ou partielle d'activité pendant le confinement

Besoin d'éléments physiques pour délivrer

- apprentissage de gestes professionnels...)
indispensable » 2
Référentiel de formation imposant des heures
sur plateaux techniques sans assouplissements 26%
connus a cette date
Pas de ressources pédagogiques compatibles
Ressources avec une présentation & distance 37%
pédagogiques

Pas de solutions techniques pour mettre &
disposition les ressources pédagogiques & distance 37%

. Annulation de commande par le client malgré
Raisons une proposition alternative en distanciel

économiques . " 5
9 Situation n'assurant

pas une sécurité économique

Pas assez de personnel capable
d'exercer & distance 6. CAP
ki Aucun personnel capable 3
d'exercer & distance 9% M ETI ERS
. Nouvelle-Aquitaine
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Activité des

organismes de formation
pendant lacrise sanitaire

Besoins d'accompagnement exprimés par les établissements
de formation pour transformer leur activité

Formations de formateurs 41 %

PROFESSIONNALISATION
Forums d'échanges

Financement d'équipements

Mditrise de solution(s) technique(s)

Conception de ressources spécifiques

Analyse des besoins des organismes

Le financement des éguipements
constitue le principal besoin
d’accompagnement (56 % des organismes
de formation). Vient ensuite lingénierie
pédagogique et la formation des formateurs

Scénarisation pédagogique de parcours

Autres

Aucun

AVANT

le 16 mars 2020
Part des formations (en partie ou en intégralité) & distance

Plus de 7
uses%‘

De50a75% g

De 25 4 50 % -

Moins de 25 %

-\

De10825%

e Aucune formation /

Moins de 10 %

Source : enquéte OF-Covid — Réseau des Carif-Oref-Dares

DEPUIS

le 16 mars 2020
Part des formations (en partie ou en intégralité) basculées & distance

@ \100 % des formations
—.
De25350% ), @

De50a75%)
@D 50875%)

(+10 points par rapport a la France).

Avant la crise sanitaire, plus de
50% des organismes de
formation ne proposaient aucune
formation a distance et 25%
moins de 10%. La FOAD s’est
imposee et sa mise en place
;; acceléree avec le confinement

pres du tiers des

établissements m%\éekrst
I’ensemble de ses fdt IonS-a

distance. %

De 75% & 100 %



Annexes 1

NAF 8559 A : Formation continue
pour adultes

Cette sous-classe comprend :

- la formation professionnelle destinée
a des adultes entrés dans la vie active

- la formation interne des
administrations publiques

Cette sous-classe ne comprend pas

- l'alphabétisation des adultes (cf.
85.202)

- l'enseignement secondaire général
(cf. 85.312)

- l'enseignement secondaire technique
ou professionnel (cf. 85.322)

- l'enseignement supérieur (cf. 85.4)

Source :
www.insee.fr

NAF 8559 B : Autres enseignements
Cette sous-classe comprend :

les autres activités éducatives ne pouvant pas étre
classées par niveau

le tutorat universitaire

les centres de formation offrant des cours de
rattrapage

les cours de révision en vue d'examens professionnels
les activités de soutien scolaire,

les cours de langues et de compétences
conversationnelles, hors formation professionnelle
continue

la formation informatique, hors formation
professionnelle continue

I'instruction religieuse

la formation des maitres nageurs et des moniteurs de
ski

la formation a la survie

la formation a |'art oratoire CAP
la formation a la lecture rapide N M METIERS
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http://www.insee.fr/

CAP
METIERS

Nouvelle-Aquitaine

Nos adresses :

Siege social Site La Rochelle

Centre régional Vincent Merle 88 rue de Bel-Air

102 av de Canéjan 17 000 La Rochelle
33 600 Pessac

Site Limoges Site Poitiers

13 cours Jourdan 42 rue du Rondy
87 000 Limoges 87 000 Poitiers

Nos sites internet :

. 0557 8145 65
WWW.Ccap-meétiers.pro
www.cap-métiers.fr f o] v

@capmetiers
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